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SLOVO UVODEM

Cilem publikace je ukazat v pribézich konkrétni
postupy pfi nastavovani kontaktu ditéte
v nahradni rodinné péci s biologickou rodinou.
Pribéhy zachycuji, jak je mozné o kontaktu
premyslet a jak metodicky spravné postupovat.
Mame zkusenost, ze skrze pribéh se mizeme
hodné ucit a inspirovat. Vétsina piibéhd vychazi
z nasi praxe, ale pro zachovani anonymity jsou
osobni Udaje zménény. Nékteré pribéhy jsou
vymyslené, popisuji idealni planovani a postupy
pri nastavovani kontaktl. Metodicky komentar,
ktery je soucasti kazdého pribéhl, neni
V rozporu se soucasnou legislativou, akcentuje
vSak zajem ditéte vice, nez je zatim v Ceské
praxi bézné. Pravé o to ale usilujeme — aby se
zajem ditéte pfi koordinaci kontaktu dostal do
popredi. Teprve za nim ma byt zajem rodice
a zajem péstouna. Publikaci psaly kolegyné Ria
Cerna a Jana Kocourkova, které se této oblasti
dlouhodobé vénuji a maji bohaté zkusSenosti
jak z pfimé prace s rodinami a détmi, tak
z metodického vedeni pracovnikd. Rad bych,
aby nam tyto pribéhy byly pomocnikem
a inspiraci v nasi praxi. Zpracovani pro nas bylo
nakonec tézsi, nez jsme si mysileli.

Publikace navazuje na manual ,Kontakt déti
v nahradni rodinné péci s biologickou rodinou*,
ktery vySel v roce 2018 a je mozné si ho najit na
www.kontaktdetivnrp.cz.

DAVID SVOBODA


http://www.kontaktdetivnrp.cz

POHLED AUTOREK
NA TEMA KONTAKT DITETE V NAHRADNI

RODINNE PECI S BIOLOGICKOU RODINOU

JANA KOCOURKOVA

Kdybyste se mé pred sedmi lety zeptali, jak moc jsou dilezité kontakty
ditéte v péstounskeé péci s rodicem, fekla bych s nadsazkou ,jako zlato®.
Myslela bych tim, zjednodusené feceno, Ze jsou pro dité cenné a neublizi
mu témeér v jakékoli podobé a frekvenci (stejné jako se fika o zlatu, ze
zdravi neskodi). Diky pribéznému vzdélavani se v teorii vztahové vazby,
v zakladech neurobiologie a diky zkuSenostem z doprovazeni rodi¢d,
kterym se z rliznych dlvod( nedafi zvladat péci o své dité, povazuii
dnes téma kontaktu za zasadni.

Kdybyste se mé tedy na totéz zeptali dnes, fekla bych zase s nadsazkou,
ze kontakt je dulezity ,jako sUl“. Mlze totiz byt — stejné jako ta sil —
potrebny i Skodlivy zaroven. Jak je to s jeho vyznamem pro kazde
konkrétni dité a v jaké mife ho ve skute€nosti potfebuje, jsou otazky,
které jsou pro mé dnes pfi doprovazeni déti v péstounské péci klicové.

RIA CERNA

K pochopeni specifik kontaktu déti v nahradni rodinné péci
s biologickymi rodiCi jsem potrebovala docela dlouhy ¢as. Ma cesta
vedla od soucitu s rodi¢em (ze tak dlouho své dité nevidél a nikdo mu
tehdy nepomohl) po plnéni prani ditéti (kdyz chce rodice vidét, tak neni
nac Cekat). AZ po nékolikaleté praci v terénu a pribézném vzdélavani
v oblastech attachmentu, vyvoje mozku a identity ditéte se mj pohled
na kontakt preskladal a promeénil. Za zasadni pro mé uceni povazuji
i moznost mluvit s dospivajicimi a dospélymi, ktefi byli v nahradce
a kontakt zaZivali na vlastni kiizi. Diky tomu véemu je pro mé dnes téma
kontaktu o peclivém zvazovani vSech okolnosti a rizik, kdy vim, pro¢
pro dité kontakt pfipravuji a jaky pfinos to pro néj miize mit.
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LUCIE

4 roky

PREDSTAVENI PRIBEHU

Babicka si brala Lucii do péstounské péce rovnou z porodnice.
Mama byla pres 10 let zavisla na pervitinu. Neméla préaci. Zila s ptitelem,
ktery byl také zavisly. Bydleli v najmu par kilometrd od Lucie. Presto
se prvni 2 roky Lucie s mamou nevidéla. Ze strany mamy neprobéhl
zadny pokus o navstévu ani telefonat. Kdo je otcem Lucie, se nevédélo.
Pak pfitele mamy zavreli a babicka se pokousela navazat komunikaci
s dcerou. Préla si, aby Lucie mamu znala. Lucii tehdy byly 3 roky. V té
dobé ale byla mama stéle zavisla. Udrzet s ni pravidelny kontakt bylo
témér nemozné. Stfidala se obdobi, kdy se Lucie s mamou vidala jednou
tydné, s obdobimi, kdy se nevidély mésic i déle. Zalezelo na tom, zda
babi¢ka meéla vili a usilovala o udrzeni vztahu, nebo rezignovala proto,
Ze ji dcera Stvala svym nezajmem. V komunikaci byla aktivni vzdy jen
babicka.

Babicka jednou v zimé onemocnéla a bylo pro ni obtizné se
o Lucii starat. Pozadala matku, aby si Lucii na tyden vzala. Babitka
tento krok nekonzultovala s doprovazejicim pracovnikem ani
s pracovnikem OSPOD. Matka souhlasila. Lucii byly v t& dobé 4 roky.
Po par dnech se vratila k babi¢ce, nechtéla u mamy déle zlstat. Od té
doby babi¢ka pozorovala u Lucie zmény v jejim chovani (odmitala spat
ve své posteli, ve€er usinala jediné na babi¢ce, nesnesla, aby se od ni
babicka vzddlila, dva dny v kuse babicce opakovala: ,Mam té rada.”
Také ucitelky ve Skolce si v§imaly zmény nalad a podrazdénosti Lucie.
Béhem nasledujicich dvou mésicl stravila Lucie u mamy sama jesté
jeden vikend a parkrat mamu navstivila s babi€kou. Pokazdé se ptala:
»Budeme tam jen chvili?“Vztah babiCky s mamou provazely konflikty.
Nebyly schopné se dobfe domluvit na tom, jak bude vypadat setkavani
Lucie s mamou.



Mama se presto vSechno zacala zajimat o to, jak by mohla
prevzit Lucii do své péce. ZaCala komunikovat s pracovnikem OSPOD.
V té dobé pracovnik OSPOD védél, Zze matka chodi pravidelné do
prace a nékolik mésicl Zije s novym partnerem. Nemél vSak zjisténé
informace o tom, jak je na tom mama s Ié€bou zavislosti. | pfesto navrat
Lucie k matce podporoval. O reakcich Lucie na kontakt s matkou védél
od doprovazejiciho pracovnika. Vnimal je jako jednostranné hodnoceni.

CO SE STALO DAL

Pracovnik OSPOD bez uCasti a spoluprace dalSich (matky
a jejiho pritele, babiCky a doprovazejiciho pracovnika) vytvoril plan
pfechodu a predstavil ho doprovazejicimu pracovnikovi: je nutné matku
testovat na drogy pul roku, tesit také Zivotni situaci partnera a jeho
pohled na svéfeni Lucie. Matka si poda zadost k soudu a poté se
bude planovat samotny prechod. A nejdfive udélat pfipadovku s cilem
predat babi¢ce a mamé informace, co vSechno bude potfeba udélat.
Nasledujici dva mésice se ale nedélo nic z toho, co bylo pracovnikem
OSPOD napléanovano. Pracovnik OSPOD védél, ze matcin zajem
o svéfeni Lucie trva. Vzniklo ale podezfeni, Ze ma potize s partnerem,
zfejmé uvazuji o rozchodu. K tomu matka sdélovala: ,,Chtéla bych to
zkusit ve tfech, dat tomu Sanci, a kdyZ to nepujde, rozejdeme se.” Také
se védélo, ze se babi¢ce a mamé nedafi spole¢né komunikovat. Lucie
zvladala byt s mamou jen za Uc€asti babiCky.

V této dobé pracovnik OSPOD komunikuje s matkou
a doprovazejici pracovnik komunikuje s péstounkou. Ale malo planuiji
spole¢né. Predstavme si to jako plavbu dvou lodi, které maji jeden
ukol — dovézt malou namornici (Lucii) bezpe¢né do pristavu. V tuhle
chvili pluje kazda lod’ jinym smérem a z planu plavby neni plnéno nic.

Pracovnik OSPOD nasledné telefonicky konzultoval pfipad
s psychologem, odbornikem v oblasti NRP. Podle néj zvladne dité
ve véku Lucie rychly prechod a neni divod ho odkladat. Pracovnik
OSPOD predal informace doprovazejicimu pracovnikovi a obé lodi se
daly do pohybu. Od jedné posadky se ozyvalo: ,Matka ma zajem, ma
praci a bydleni, pojdme to zvliadnout béhem dvou meésicu, napiseme
zZpravu k soudu, dité patfi k matce, urcité to podpori.“ Od druhé posadky
zaznivalo: ,,Podle péstounky je matka pfi setkani s Lucii pasivni, nezajima
se o jeji zvyky a potfeby, dava ji hlidat kamaradkam, nedodrZuje sliby,



Lucie k ni nema vytvoreny citovy vztah, neciti se s ni sama bezpecné,
planujme kontakty k navazovani vztahu Lucie k matce.”

Na obou lodich se pfikladalo pod kotle - podporovali,
motivovali, délali to nejlepsi, co uméli. Ale kazda lod stale plula jinym
smérem. Nicméné pod vlivem nového impulzu (podpory ze strany
psychologa) spole¢né svolavaji pfipadovku s cilem planovat prechod,
feSit testovani matky, feSit nekomunikaci mezi péstounkou a matkou
a vztah mezi nimi, protoze obé& sdéluji jiny pohled na probihajici
nepravidelné kontakty a svéfeni Lucie k matce, a proto ,musime zjistit,
kdo ma pravdu“. Pracovnik OSPOD ma za to, Ze neni tfreba zajistit na
pfipadovku facilitatora.

METODICKY KOMENTAR

Jsme v situaci, kdy planujeme prechod Lucie k mameé do dvou
meésicl... k mamé s drogovou minulosti, o které nevime, jestli
jesté drogy bere, a od doby, co vyjadrila prani vzit si Lucii do
péce (pfed 5 mésici), nebyla ze strany odbornikdl vznesena
podminka spoluprace s adiktologickym centrem ani socialné
aktiviza¢ni sluzbou.

Pfi planovani se zapomnélo na aktualizaci formulare
Vyhodnoceni situace ditéte a s tim souvisejici aktualizaci
IPOD, tzn. na nové cile souvisejici s prechodem Lucie k matce,
na konkrétni kroky a terminy. Neni jasné, co, kdo a kdy udéla.

Ze vSech pokusl spole¢né planovat a spolupracovat se zcela
vytratila potifeba vymyslet to, jak podpof¥it Lucii v navazani
vztahu s mamou a jak planovat jejich kontakty.

Nevime, kdo je partner matky, ktery se bude podilet na
vychové Lucie. Nebyla zjiStovana historie a stabilita jejich
vztahu. Neprobéhlo socialni Setfeni v bydlisti matky a jejiho
pritele. Nevime, jak kazdy z nich uvazuje o spole¢ném souziti
s Lucii (Smysli podobné? Jaké maji predstavy o spolecné péci
o Lucii?).

Néazor psychologa k pfipadu, ktery resime, byva cenny. Mize
podpotit, mize ujistit. Nicméné telefonicky kontakt nese limity.
A v tomto pripadé se zda, ze se nepodafilo predat vSechny



které fesime, je proto vhodné misto telefonické konzultace
pfizvat psychologa na palubu, napt. tim, Ze je s nim domluvena
konzultace pro tym, ktery je zapojen do feSeni situace. Neni-li
to mozné, doporucujeme, aby po telefonické konzultaci s nim
probéhlo diikladné tymové posouzeni obou kapitan( k tomu,
do jaké miry se budou a miizou nazorem psychologa inspirovat,
¢i dokonce fridit.

PredevSim je nutné, aby pracovnik OSPOD a doprovazejici
pracovnik vystupovali jednotné - pluli stejnym smérem.
Matka a babicka potrebuiji citit, Ze odbornici jsou tym, ktery
vi, kudy plout a jak bezpecné doplout. V tomto pfipadé se jako
uzite€né jevi nastavit tento plan plavby — vyhodnoceni situace
a rodi¢ovskych kompetenci matky, nastaveni podminek
spoluprace, nastaveni kontaktu a nakonec prechod Lucie
k matce.

K tomu je nezbytné uréit hlavniho kapitana, ktery stoji
u kormidla a koordinuje plavbu (pracovnik OSPOD), a uréit
druhého kapitana (doprovazejici pracovnik).

Oba kapitani musi mit nastavena pravidla, jak bude probihat
komunikace o tom, co se déje na palubach, kdo a jak
komunikuje s namorniky (babi¢kou, matkou, pfitelem matky)
a kdo s malou namornici.

Je potfeba nastavit pravidelnda setkani celého tymu, ftj.
pravidelné pfipadovky cca 1x meési¢né ke zhodnoceni, jak se
dafi plnit plan plavby.

Zakladem Uspésné pripadovky je =zajiSténi facilitatora.
Doprejme si, ze nam bude nékdo nestranny hlidat cCas,
strukturu, sledovat priibéh a vracet nas zpét k tématu.

Druhym zasadnim predpokladem uUspéchu pripadového
jednani je kvalitni pFiprava ac¢astnikl — individualni rozhovor
s babi¢kou, s matkou, s partnerem matky a s Lucii (zjiténi, jak
Lucie proziva dosud probihajici kontakty a jeji prani).

Dale je nutné nastavit vhodny cil pfipadovky, tzn. konkrétni
planovani a sladéni postupu a podpora vSech stran (nikoli
zjistovani, kdo ma pravdu).

Neodkladna je aktualizace formulafe Vyhodnoceni situace
ditéte. A to predevSim v &asti rodiCovskych kompetenci (vE.
informace, zda matka bere/nebere drogy). Zda se, jako kdyby



kompetence matky nikdo nezpochybrioval, pfestoze se matka
o Lucii od narozeni nestarala. Vyhodnotit a nadale v procesu
planovaného prechodu pribézné sledovat rodiCovské
kompetence matky je zasadni pro potvrzeni, Ze jedname
v zajmu Lucie. Pouhy zajem matky a to, Ze ma praci a kde
bydlet, nestaci jako argument pro to, Ze je aktualné pro Lucii
nejlepsim feSenim, aby zac€ala Zit s matkou.

Jeden z kapitand by mél dikladné vyhodnotit rizika na zékladé
dosud probéhlych kontaktli — vhodné je vyuZzit Formulai pro
vyhodnoceni rizik kontaktu.

Pracovnik OSPOD by mél ulozit matce podminku navazat
spolupraci se socialné aktivizacni sluzbou.

Je tfeba resit zplsob ovéreni, Ze matka nebere drogy. Nikoli
vSak pravidelnym testovanim matky (to je témér nepfipustné
a nicnefrikajici). DoporuCujeme dat matce dalSi podminku
a trvat na jeji spolupraci s ambulantnim adiktologickym
centrem, kam bude matka pravidelné dochazet a s jejim
souhlasem bude nastaveno predavani informaci pracovnikovi
OSPOD. Jestli se bude, nebo nebude testovat, je pak
v kompetenci adiktolog, nikoliv socialnich pracovnik.

Po vyhodnoceni a nastaveni podminek je dilezité vytvoreni
Dohody o kontaktu s cilem podpofit navazovani vztahu
Lucie s matkou. Dohodu Ize planovat na kratSi dobu, napft.
na 3 asistované kontakty po tydnu. Po jejich vyhodnoceni
podepsat novou dohodu, napf. na dobu 3 mésicl, kdy se
napr. pravidelné 1x tydné potkava babicka, matka a Lucie bez
asistence za pfedem domluvenych pravidel a tkol. Napf. prvni
navstévy budou probihat v doméacnosti péstounky, které se
vyuziji i k seznamovani s pécCi o Lucii. Babi¢ka matku pfirozené
seznami s rezimem dne, se zpUsobem komunikace s Lucii,
s tim, jak si hraji, co na Lucii plati, co naopak nefunguije.

Nezbyiné je pravidelné vyhodnocovat kontakty pomoci
formulare, tzn. po 3 asistovanych kontaktech, nasledné po
kazdém probéhlém kontaktu bez asistence. Az v momenté, kdy
mame jistotu, Ze kontakty probihaji dle nastavenych pravidel,
Ize hodnoceni kontaktu délat po mésici. Struktura formulare
pomUze sledovat reakce a projevy Lucie v ¢ase.

Zasadni je dale feSeni a podpora vztahu mezi babi¢kou



a matkou. Pro dobfe probihajici navazovani vztahu Lucie
s matkou je nutné, aby Lucie vnimala jejich vztah pozitivné a citila
soulad mezi nimi. Je nutné individualné mapovat, jak vnimaji
a popisuji svlj soucasny vztah, piipadné, jaké krivdy mezi
nimi stoji. Jak si predstavuji, ze bude vypadat jejich spolec¢na
komunikace. A co je pfipadné kazda z nich ochotna udélat pro
zmeénu a zlepseni. Na pfipadovce je nutné nastavit pravidla
komunikace mezi nimi p¥i domlouvani kontaktu, v priibéhu
kontaktu a v dobé mezi kontakty a trvat na jejich pinéni.
Vyhodnocujeme-li potize ve vztahu mezi babi¢kou a matkou
jako neprekonatelné jejich vlastnimi silami, je nutné vyzadovat
jeijich spolupraci s psychologem nebo mediatorem.

Dale je potfreba nezapomenout na zpracovavani zivotniho
pfibéhu s Lucii v pribéhu prechodového obdobi.
Doporucujeme min. 4 setkani v horizontu min. 3 mésict. Urceni
pracovnika, ktery pomize jednoduchou formou pojmenovat
zasadni milniky v Zivoté Lucie, ddivod, pro¢ mama nedokéazala
zaridit, aby se o ni mohla po porodu starat, atd.

Doporucujme definovat pojistky, tzn. vytvoreni ,planu B“,
pokud se nebude dafit plnit pravidla prfechodu. Jedna se
o situace, kdy fikame ,,STOP - takhle nem(zeme pokracovat,
potfebujeme prehodnotit nastaveny plan.“ Napfr. vyjmenujeme
projevy Lucie, které hodnotime z hlediska zdravého vyvoje
jako rizikové (mohou to byt regresivni projevy jako poclravani,
sebeposkozovani, prejidani, pretrvavani zhorSeného stavu aj.).
Pomoci mize formulace ,,Co se stane, kdyz...“

ZAVER

NaSe lodé maji vzdy spole€ny ukol — provazet malého namornika

bezpec¢né na jeho cesté. Jediné spolupraci obou kapitand mdzeme
zvladnout takovou plavbu, ¢asto je$té po rozboureném mofi. Zasadni je
vytvoreni planu plavby na samotném zacatku.
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MARTIN

7 let

PREDSTAVENI PRIBEHU

Martin byl opustén matkou hned po porodu. Do 2,5 let byl
v kojeneckém Ustavu, asi dvakrat ho tam navstivila matka a jednou
babicka, matka matky. S umisténim Martina do péstounské péce matka
nesouhlasila, slovné stale prohlasovala, ze si Martina k sobé& vezme,
nikdy si vSak nepodala navrh k soudu, i kdyz to opakované tvrdila
péstoundim i pracovnikovi OSPOD.

Nyni je Martin u péstound uz 4 roky. Béhem této doby se
frekvence i forma kontaktu Martina s babi¢kou a matkou proménovala.
Aktualné byva Martin kazdy mésic cely den sam na navstéve u babicky,
kde Zije také MartinGv déda, bratranec a sestrenice. Babi¢ka chce, aby
tam Martin i pfespaval. Popisuje, ze celodenni navstévy Martina jsou
bez problémd, Ze si ,normalné hraje a pékné se teda vztekd, ale ja si
s nim poradim*. Od Martina se nedaf¥i zjistit, jak vlastné setkani proziva,
vétSinou jen fekne, ze si hrali s bratrancem a sestfenici a co dostal.

Kontakt s matkou je nepravidelny (asi 1x za 3 mésice). Matka
totiz Casto domluvené asistované kontakty na posledni chvili zrusi, jako
dlvod uvadi svou nemoc ¢i novou praci, ze které nemdze odejit. Nékdy
ji neplanované Martin potka, kdyz je u babicky. Matka opakované
a neplanované pfisSla na kontakty s aktualnim pfitelem. Martin za tu
dobu poznal 4 partnery matky. Matka mluvi o tom, ze si Martina vezme,
konkrétni pomoc ale nepfijima a zadné kroky k tomu nedéla. Nyni je
téhotna. TéSi se, ze predstavi Martinovi jeho sestru hned, jak se narodi.
Chtéla by Martina vidat co nej¢astéji. Martin je pfi setkani s ni spiSe
pasivni. Jistotu ziskava tim, ze vzdy chce hrat ty stejné hry jako minule,
pfi hfe se soustredi jen na hru, béznou komunikaci nevede nebo ji
sméfuje k péstounlim a pracovnikovi. Pokud ho péstouni vyzvou, aby



matce néco fekl, ukazal, podal... udéla to, ale je v rozpacich, o¢ima
stéle vyhledava péstounku.

Martin o matce ani babi¢ce s péstouny nemluvi, po kontaktech
vétSinou cestou dom0 v auté hned usne. Nevyptava se, kdy zase
babi¢ku a mamku uvidi, v bézné komunikaci se tématu Uplné vyhyba.
Neverbalné vSak dle péstounll dava najevo, Ze se na setkani tési. Spat
by vSak u babi¢ky nechtél, zatim jesté nikdy sam bez péstounl nikde
nespal. Rad dostava od matky a babicky darky.

Péstouni nyni pozadali o posouzeni, zda je pro Martina
takto nastaveny kontakt pFinosny. Také doprovazejici pracovnik ma
pochybnosti, zda je kontakt spravné nastaven. Citi tlak ze strany
babic¢ky, matky, ale i péstounl. A neni si jisty, jak to vlastné proziva
a vnima Martin. Ani péstouniim se nedafi k Martinovi pfiblizit natolik,
aby s nimi o jeho biologické rodiné miuvil.

CO SE STALO DAL

Zavér psychologa, ktery s Martinem mapoval jeho vztahy
s blizkymi a jeho prozivani ve vztahu k péstounské i biologické roding,
znél, Ze nastaveny kontakt pravdépodobné oslabuje vztah Martina
k péstounlim. A doporudil terapii, ktera se zaméfi pravé na posileni
jejich vztahu a také na zpracovani zivotniho pfibéhu Martina — aby
Martin i ve svém véku dokazal jednodusSe fict, co se v jeho ZzZivoté
ptihodilo, kdyZ byl maly, a Ze vyrlsta s jinou mamkou a jinym tatkou.
Dokud Martin nebude mit k péstountim dlvéru, nebude s nimi tézké
véci sdilet a bude na to sam.

Doprovazejici pracovnik i péstouni namitali, ze o historii uz
Martinovi tolikrat fikali, ze ,to pfece vi“. Navic se obavali néjaké velké
zmény v nastaveni kontaktl — babic¢ka ani matka nebudou s rozvolnénim
souhlasit. Navic Martin uz je na to tak néjak zvykly. Kdyz se to zastavi,
tak se ty pracné navéazané vztahy zase vytrati. To prece pro identitu
Martina neni dobré. Pochybnosti tedy bylo na stole vic nez dost. | tak
se ale vSechno dalo do pohybu.

Péstouni zacali s Martinem 1x za 14 dni dochazet na terapii
zameéfenou na posileni vzajemného vztahu. Terapeut s Martinem mival
také individualni sezeni, aby ho podpofil ve vyjadrovani svych potreb
a pocitll v bezpecném ramci terapie.



Pracovnik OSPOD svolal pfipadovou konferenci k revizi
nastaveni kontakt(. Matka bohuZel nedorazila, i kdyz se kvlli ni termin
opakované& meénil. Pfizvany psycholog tedy vysvétlil alespori babicce
Martina, jak se ted’ Martin v kontaktu citi a pro¢ je tfeba nastaveny
kontakt zménit. Martin proziva kontakty i dobu pfed nimi s velkou
nejistotou a je vystaven stresu, ktery pro né&j neni zatim zvladnutelny.
A protoze se nedokaze jesté plné opfit o péstouny, je pak na tyhle tézké
situace sam. Psycholog babi¢ce pfipomnél, ze velkou roli hraje historie
Martina, kdy nemél nikoho blizkého u sebe, a Ze nyni se teprve uci
nékomu pliné ddveérovat. Proto potfebuje mit jasno v tom, jak to s nim
bude dal. V hlavé vSak nosi zfejmé otazniky — kdyz se tedy potkava
s matkou, jestli k ni pljde i bydlet, nebo kdyz by spal u babicky, jestli by
tam pak musel byt i déle atd.

Pripadova konference pfinesla vystupy, které byly dale
individualné feSeny také s matkou. Osobni kontakty s matkou mély byt
max. 1x za 3 mésice, vzdy asistované pracovnikem, bez pfitomnosti ev.
partner( matky. Délka setkani nepfesahne 60 minut. Na setkanich budou
ve vedlejsi mistnosti zlistavat péstouni, aby za nimi Martin mohl podle své
potreby pfijit i béhem setkani. Osobni kontakty s babi¢kou a dalsimi ¢leny
domacnosti budou max. 1x za 2 mésice na max. 90 minut, s asistenci
pracovnika. Na za¢atku setkani budou vzdy pfitomni také péstouni, aby
Martin zazival dobrou atmosféru mezi dospélymi. Telefonické kontakty
nebyly vzhledem k véku Martina domluveny, matka ani babi¢ka o né
stejné nemély zajem. Matka z dlivodu ¢asto chybéjiciho kreditu, babicka
zase nevédéla, ,co by si s klukem po telefonu vykladala“. Pisemné
kontakty co do pravidelnosti nebyly nastaveny. Stavajici podoba, kdy
matka a zejména babicka posilaji Martinovi pohledy z r&znych vyletd,
byla pro Martina pfijatelna. Resp. matka byla upozornéna na to, ze
pokud by na pohledy znovu psala nerealné sliby (napf. ,Martine, uz brzy
si t& vezmu k sobé.”), péstouni nebudou moct Martinovi pohled predat.
Zména nastala v tom, jakym zplsobem na pohledy, které Martinovi
pfijdou, budou reagovat péstouni. Podpofi ho v tom, aby také nékdy
z vyletu pohled napsal a tedy ,odpovédél“, nebo to udélaji za néj, pokud
sam nebude chtit, aby citil, ze ,jeho dospéli“ spolu komunikuji a je to
v poradku. Babi¢ce Martina se zdalo, ze se z toho déla moc velka véda,
nevidéla nic Spatného na tom, aby u ni prosté vnuk jednou za 14 dni
o vikendu spal. Z pfipadové konference odchazela rozzlobena. Matka
s navrhy z pripadové konference nesouhlasila a prohlasila, ze si da
navrh k soudu a vezme si Martina k sobé.



METODICKY KOMENTAR

Pracovnici se v tomto pfibéhu snazi vyhovét vSem — Martinovi,
péstounlim, matce i babi¢ce. Jak se ale ukazuje, matka
s babic¢kou nechtéji slySet zdlvodnéni, pro¢ nemohou syna/
vnuka vidat prosté tak, jak ony chtgji. A tak pfichazi na radu
kompromis - frekvence kontakt( se upravi ,,tak naptl“, aby toho
nebylo na Martina moc, ale aby ani babi¢ka s matkou nemohly
fict, ze jim nékdo v kontaktu brani. Vysledkem je bohuzel
nadale zmateny a nejisty Martin, coz ukazuje i opakované
vyuzity Formulér pro vyhodnoceni rizik kontaktu.

Je tedy tfeba se znovu vratit ke smyslu kontaktd pro Martina
a odpovédét si na zakladni otazky: Je v planu navrat Martina
k matce Ci k babiCce, nebo naopak pracujeme primarné na
ukotveni Martina v nahradni rodiné? Mdize mit Martin z kontaktd
prospéch, kdyZ babi¢ka a matka nepfimo vyjadfuji nesouhlas
s tim, Ze je Martin u péstoun(? MUze se identita Martina zdravé
vyvijet, kdyz si neni jisty tim, kde a s kym bude? Jsou jesté
néjaké dalsi moznosti, jak by se dalo s matkou a babi¢kou
pracovat na tom, aby Iépe porozumeély aktudlnim potfebam
Martina?

Nelze jednoznacné fict, ze kontakty Martina s biologickou
rodinou jsou pfi¢inou toho, Ze se péstountim nedari k Martinovi
priblizit. Vime ale, Ze to, jak Martin kontakty proziva, je pro néj
nyni spiSe zatézujici, a proto mu musime ulevit. Je zatim ve
véku, kdy nemtizeme nechat pouze na ném, aby se rozhodl ,.jak
to chce” — kladli bychom na néj bremeno konfliktu loajality.

Aktualné nastaveny kontakt z pripadové konference pro Martina
znamena, Ze po mésici a ptl ma kontakt (bud’ s matkou, nebo
s babiCkou a dalSimi pfibuznymi). Kdyby kontakty i dobu pred
nimi a po nich prozival uvolnéné a radostné, nebylo by na této
frekvenci nic Spatného. Bohuzel to tak ale u Martina zatim neni.

Vzhledem k tomu, Zze matka vyjadfuje zajem o Martina cela
|éta pouze slovné, da se predpokladat, ze hlavni materskou
postavou pro néj je a ma byt péstounka. Proto by kontakt
s matkou nemél byt ¢astéjSi nez 2-3x za rok, s asistenci.

V pripadé kontaktu s babiC¢kou lze uvazovat o cCetnéjSim
kontaktu (1x za 3 meésice), protoze babic¢ka pro Martina neni
konkuren¢ni materfskou postavou. Nicméné kontakt muize



probihat jen za pfedpokladu, Ze babi€ka dokaze dodrzovat
pravidla — neocerfiovat pred Martinem péstouny, netlacit na
Martina, aby u ni spal, nezvat matku Martina k sobé v dobé
Martinovy navstévy. | pro dohled nad dodrzovanim pravidel je
tfeba kontakt asistovat.

ZAVER

Idealni feSeni pro vSechny neexistuje, protoze jejich zajmy jsou
rlizné. Matka Martina méa pravo nesouhlasit s nastavenym kontaktem,
stejné jako babi¢ka ma pravo myslet si, Ze ,,se z toho déla véda“. Pfesto
musi byt pracovnici schopni postavit se za Martina a jeho potreby, a to

i za cenu konfliktni situace a vyhrozovani soudem ze strany matky
a babicky.



NINA
14 let

PREDSTAVENI PRIBEHU

Mamince Niny bylo 18 let, kdyz poprvé otéhotnéla. V té dobé si
vlbec neuméla predstavit, Ze by se méla starat o dité, a dala Ninu do
kojenaku. Z néj se Nina ve 2,5 letech dostala k péstountim, se kterymi
vyrlsta dodnes. Brala je vzdy jako své rodice a o téch biologickych se
vlastné doma nikdy moc nemluvilo.

Kdyz bylo Niné 11 let, vidéla film Holka z popelnice a dle
péstounky se pak Uplné zblaznila a chtéla svou mamu za kazdou cenu
najit. K péstounlim se najednou chovala odtazité, davala jim najevo, ze
oni nejsou jeji rodiCe a nemaiji ji co poroucet. Péstouni to brali jako projev
puberty a doufali, Ze se to zase mezi nimi zlepsi. Ale nelepSilo, Nina byla
¢im dal tvrdohlavéjsi a konflikt( v rodiné ptibyvalo. Najednou ji nestacilo
prohlizet si fotky z kojefidku a povidat si o tom, jakeé to bylo, kdyZz si pro
ni mamka s tatkou pfijeli a vybrali si pravé ji. Ale i kdyby péstouni chtéli
fict Niné vic — nebylo co, neméli od Uradd zadné informace o jejich
rodiCich. Védéli pouze to, co se dozvédéli, kdyz si ji brali z kojeneckého
ustavu — ze mama byla mlada a s tatou se sotva znali...

Na Zadost péstounli pracovnik OSPOD nasel adresu, na které
by se méla matka Niny nachazet, a podafilo se mu ji zkontaktovat.
Matka méla obrovskou radost z toho, ze slySi o své dcefi. Prala si ji
co nejdriv vidét. Probihala intenzivni prace doprovazejiciho pracovnika
s Ninou na jejim Zivotnim pfibéhu. Nasledné dlkladna priprava Niny,
matky a péstounll na osobni kontakt. Pak bylo mozné naplanovat
setkani, o kterém Nina tak dlouho snila. Tehdy ji bylo 12 let.

Nina se dale s matkou potkavala asi 1x za pul roku, vzdy
s asistenci pracovnika a s pfitomnosti péstounl ve vedlej$i mistnosti.



Tak si to Nina prala a vyhovovalo ji to. A i kdyZ Nina védéla, jak to tehdy
bylo, kdyz byla mala, nikdy se na to mamy pfimo nezeptala. Matka
s podporou pracovnika zvladla Niné fict, ze ji mrzi, co se tehdy stalo.
Vic uz o tom spolu ale nemluvily. Setkani travily povidanim o tom, jak
se Nina ma, poslouchaly spolu pisni¢ky, ob&as koukaly na videa, ktera
Nina natacela. Matka dokazala dodrzet vSechna domluvend pravidla
setkavani a plné respektovala to, Ze Nina uz ma také svij Zivot se svymi
novymi rodici. Zdalo se, Ze po tom vSem je Nina spokojenéjsi i doma
s péstouny, ze konfliktd vyrazné ubylo a uz to dle péstounl byla opravdu
jen ,ta puberta“.

CO SE STALO DAL

Klidnou atmosféru setkavani narusilo téhotenstvi matky. Na
posledni setkani pfisla s jiz patrnym bfichem a Ninu to velmi zaskocilo.
Bohuzel matka neinformovala o této nové situaci doprovazejiciho
pracovnika dopredu, nebylo tedy mozné na to Ninu pfipravit. Béhem
setkani matka s velkou radosti planovala, co vSechno miminku pofidi,
jak se na néj tési, ze ho urcité bude brat s sebou za Ninou. Nina byla
zamlkla, nechtélo se ji tehdy s matkou moc mluvit, pfipadalo ji, ze ji
stejné neposloucha. Kdyz setkani konCilo a mama se ji zeptala, jestli
si nechce na bficho sahnout, Ze miminko zrovna kope, zakficela na
mamu: ,,Aby ses z toho mimina nezblaznila!* a utekla ze setkani pry¢.

Nina méla po setkani v hlavé veliky zmatek a spoustu otazek,
péstouni na né ale neznali odpovéd. S doprovazejicim pracovnikem se
domluvili, Ze pro Ninu je nyni dllezité dostat co nejvic odpovédi. Tedy
bylo tfeba, aby se Nina s matkou setkala dfive, nez tomu bylo obvykle.
Matka byla za tuto moznost vdé&na, konec posledniho setkani s Ninou ji
velmi rozrusil, bala se, ze s ni uz Nina nebude chtit mluvit. Doprovazejici
pracovnik a Nina se poté béhem nékolika osobnich schiizek pripravovali
na dalSi setkani, povidali si o vSech téch mySlenkach, které Nina méla
v hlavé — DokaZe se mama o to mimino postarat, kdyZ o Ninu to predtim
nedokazala? Co by pak bylo s tim ditétem? Mohli by si ho vzit jeji
péstouni? A co kdyZz mama prestane za Ninou ted chodit, kdyZz bude
mit mimino? Jak to, Ze se mama o to mimino mdZe starat, ale o ni,
velkou holku, ne? JenZe... vZdyt ona by ani od mamky s tatkou k mamé
nechtéla! Nebo chtéla? Pro¢ tehdy nékdo jeji mamé nepomohl? Je to
nespravedlivé, Ze nékdo vyridsta s mamou i tatou, a ona ani s jednim
z nich. Ale zase ma mamhku s tatkou, kteri jsou skvéli, i kdyz nékdy jsou



pfisni a nedovoli ji byt venku s kamarady déle... Doprovazejici pracovnik
daval Niné prostor vyjadfit smutek i rozhof€eni, zaroven ji potvrzoval
to, co pro ni bylo podpUrné: ,Nedivim se, Nino, Ze mas z toho v hlavé
zmatek, je toho tolik najednou, vid'? Je uplné v poradku, Ze na vdechny
tyhle otazky potrebujes odpovéd. Jedno vime uz ted’— mamka s tatkou
ti vZdycky pomuZou to véechno zvidadnout, na tom se nic neménil A vim
od tvé mamy, Ze ji mrzelo, jak skoncCilo posledni setkani. Pokusi se ti
na tvé otazky odpoveédet, uvidis.” Potom se domlouvali, na co se zkusi
zeptat Nina sama a v ¢em asi bude potfebovat pomoci. Povidali si
o tom, co udélaji, kdyz by toho bylo na Ninu moc, aby nemusela zase
utéct pry€ a byla v tak tézkeé chvili sama. Divali se spolu na ¢asovou osu
Niny, kterou pfed dvéma lety malovali, a znovu si povidali o tom, pro¢ se
o Ninu mama nepostarala, pro¢ se to tak détem a rodi¢&im nékdy stane.
Doprovazejici pracovnik od Niny zjistil, Ze si pfeje, aby pfisté u setkani
byli péstouni celou dobu, chtéla je mit u sebe. Probrali vSechny mozné
detaily, aby Nina uz neméla strach a uklidnila se, Ze setkdni s madmou
zvladne. Sama navrhla, ze chce matce pro miminko néco pfinést a ze
by to mohla vybrat spole¢né s péstounkou. Rezolutné ale prohlasila:
»~Mamé sahat na bricho teda rozhodné nebudu, to je fakt divny.” ,Io
urcité nemusis, Nino!” smdli se péstouni s doprovazejicim pracovnikem
a Nina se k nim, viditelné klidné&jsi, pfidala.

Doprovazejici pracovnik vénoval hodné Casu také pripravé
s matkou Niny. Matka potfebovala pomoci porozumét tomu, co se
asi odehrava v hlavé a srdci Niny, pro¢ z posledniho setkani utekla.
S pracovnikem se pfipravovali na vSechny mozné otazky, které Nina
nejspis polozi a potrebuje na né pravdivou odpovéd idealné pfimo od
matky. Povidani o tom v§em bylo pro téhotnou matku emoc¢né narocné,
potfebovala hodné& podpory. Vracel se ji pocit viny za to, Ze Ninu
odlozila a nepostarala se o ni. A také se objevovala nejistota, jestli to
tentokrat zvladne dobre a o dité se postara. Souhlasila s nabidkou zacit
spolupracovat se sluzbou na podporu téhotnych v narocné situaci,
aby na vSe nebyla sama. S doprovazejicim pracovnikem se tak mohla
soustiedit jen na pfipravu setkani s Ninou, pro vSe ostatni bude mit
prostor jinde. Doprovazejici pracovnik zddraznil, co Nina nyni od matky
potrebuje: ,,Slecno Janska, Nina se obava ztraty Vasi pozornosti, boji se,
Ze se budete zajimat uz jen o miminko, a ne o ni. Také se trochu zlobi, Ze
o0 miminko se starat chcete, ale o ni jste se tehdy nepostarala. DilezZité
je, abyste u Niny nevyvolavala soucit s Vasi tehdejsi situaci, to by ji
zbytecné zatéZovalo. KdyZ poctivé feknete presné to, co jste povidala



mné pred chvili, tak uvidite, Ze to pro Ninu bude nakonec ulevné. Ona
musi pfijmout fakt, Ze minulost se uz nezméni a Ze je v poradku, Ze ma
rada svou mamku a svého tatku, se kterymi vyrdsta. A Ze se na tom nic
ménit nebude.”

Setkani jesté pred narozenim sourozence Niny dopadlo dobfre.
Matka dokazala Niné dat pravé takovou podporu a pozornost, jakou
Nina potfebovala. Pojdme se ale nyni podivat na dobu, kdy je bratrovi
Niny téméf 1 rok. Uz se od narozeni bratra spoleéné s matkou 2x vidéli.
Dokud byl bratr malé miminko, tak se vlastné nic moc na kontaktech
nezménilo — bratr vétSinu Casu prospal a matka si mohla s Ninou
povidat a travit spolu €as tak, jak byly zvyklé a jak jim to vyhovovalo. Na
poslednim setkani ale bratr Niny hodné plakal, doZzadoval se neustalé
pozornosti matky, nechtél si hrat s nikym jinym nez s matkou. Dokonce
Ninu odstrkoval a tahal matku za ruku pry¢, nechtél zlstat ani v herné.
Nina se zpocCatku snazila matce s brachou pomoci — vymyslela, jak ho
zabavit, ale kdyz na to nereagoval, nastvalo ji to a méla na néj vztek. I na
matku, Ze s tim néco neudéla. Najednou ji bracha ptiSel otravny a viibec
ne roztomily jako minule. Pfi louCeni matka omluvné navrhovala, ze
pristé zkusi pfijet sama a pro syna zafidit hlidani...

METODICKY KOMENTAR

V pfipadé zasadni zmény, kterou bezesporu dalsSi téhotenstvi
matky je, bude vzdy kralovskou disciplinou peéliva priprava.
Ditéte i matky. V pfibéhu Niny se o téhotenstvi matky Nina
dozvédéla ,,v pfimém prenosu”, coz neni optimalni. Tedy pokud
nam tu informaci matka sdéli je$té pred samotnym kontaktem,
je jisté vhodné na to dité pfipravit. Pracovnik by mél stejné jako
v pribéhu Niny nahlas pojmenovat vSechny mozné otazniky
a strasaky, které mlze mit dité v hlavé. Jejich pojmenovani
pomize tomu, aby na to uz dité nebylo samo a otazky nasly
svou odpovéd, i kdyby mély v nékterych pfipadech znit ,Tohle
bohuzel nevim.” nebo ,,Na tohle ti ted’ neumim odpovédét, je to
pro mé moc tézke.”

Ke zvazeni vzdy je, v jaké fazi téhotenstvi by se dité mélo
o této novince dozvédét. Obecné se da fict, ze u mladsSich déti
je vhodné pockat, az je t&€hotenské brisko viditelné a situace pro
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dité tedy vic predstavitelna. Je ale také treba ovérit u péstound,
co ma dité za teoretické informace o téhotenstvi a prichodu
déti na svét, a na tom stavét. U starSich déti jako Nina se na
viditelné bficho ¢ekat nemusi. Je ale jisté dobré respektovat
téhotnou matku v tom, pokud chce se sdélenim informace
pockat az po 3. mésici, kdy bude mit sama vétsi jistotu, Zze se
jedna o prosperujici téhotenstvi.

Je-li matka v tizivé socialni situaci a je téhotna, mize to
u ditéte ve veku Niny (ale i u mladsSich déti) vyvolat velky soucit
s matkou (a sourozencem) — mohou mit fantazie o tom, Ze
matka by mohla bydlet s nimi u péstounll nebo Ze by ji péstouni
mohli dat n&jaké penize, kdyz dostavaji od statu davky. Ukolem
pracovnika je v tu chvili vratit zodpovédnost za feSeni matce
jako dospélé a ujistit dité, ze matka mize o pomoc pozadat
a dostane se ji. Napt.: ,Vidim, Ze mas o mamu velikou starost,
myslis taky na to miminko, vid’? Na svété to je ale zafizené
tak, Ze déti se nemaji starat o své rodice, ale pravé naopak.
Je ukolem tvé mamy, aby se o dité postarala, a urcité ji v tom
nékdo muze pomoci, kdyZ o to bude stat. MozZna si ted’ rikas,
proc ji tedy nékdo nepomohl, kdyz ses narodila ty. Je mi lito,
Ze to tak dopadlo, mama to tehdy pro tebe nezaridila dobre.
A myslim, Ze ji to dodnes mrzi. MdZeme se ji na to pristé zkusit
zeptat, co rikas?“

V pripadech, kdy se otevie u rodic¢e jeho minulost nebo nejista
budoucnost (tak jako u matky Niny), vzdy hrozi, ze pracovnik
povéreny zajisténim kontaktu zacne fungovat jako podpora
rodiCe. Hrozi pak riziko, Zze se jeho role ,pro dité“ posune
k roli ,pro rodi¢e“. V takovém pfipadé je tfeba, aby nabidl
rodi¢i podporu od jiného pracovnika Ci jiné sluzby.

Pribéh Niny nam také ukazuje, Zze téma biologickych rodic
mize spustit tfeba pravé sledovani filmu a je pak tfeba rychle
a dobre reagovat. Mozna Ze v péstounské rodiné tohle téma
tak trochu spalo, a proto se pak objevilo v takové sile. Neni ale
nic vyjime&ného, Ze i kdyz péstouni povidani o zivotnim pfibéhu
ditéte aktivné nabizi, dit€ to odmita. Prosté jen musi pfijit ten
spravny Cas. Je ziejmé, ze Nina vnima své péstouny jako
velkou podporu, pfi dilezitém setkani je chce mit u sebe, i kdyz
je v puberté a mohla by jejich blizkost klidné odmitat a nebylo
by na tom nic tak zvlastniho. Pak by péstouny ziejmé v této
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chvili zastoupil doprovazejici pracovnik, proto je tak dllezité,
aby k nému dité mélo ddveéru.

Kazdé dité bude prozivat pritomnost sourozence u setkani
s rodi¢em jinak — klicové je, ze by o tom mélo mit moznost
rozhodnout a zvolit si, ze sourozenec u setkani nebude,
nebo bude jen nékdy. V pfibéhu Niny to napadlo samotnou
matku a pro Ninu to byl dal$i dikaz o tom, Ze matka dokaze
myslet stale i na ni a jeji zajem, i kdyz uz se stara o dalsi dité.
Ukolem pracovnikl je zafidit to pro dité tak, aby si mohlo
kontakt s rodi¢em uzit. Tedy nemUze-li si zafidit hlidani pro
druhé dité sama matka, je tfreba zajistit hlidani béhem setkani
ze strany pracovnikd, tfeba s vyuZzitim dobrovolnika.

ZAVER

O pfitomnosti sourozence u kontaktu by vzdy mélo rozhodovat
dit¢ a ne napf. okolnost, ze matka nema pro sourozence hlidani,
nebo myslenka rodicd ¢i pracovnikl ,vZdyt jsou bracha a ségra, tak
pro¢ by nemohli byt vSichni pohromadé*”. Zarovefi méjme na paméti,
ze sourozenecky vztah je v zivoté Clovéka zpravidla ten nejdelsi, ktery
ma. A az bude ,naSe dité z nahradky“ dospélé, mlze pravé takovy
dlouhodoby vztah potfebovat. Podpofme ho tedy vzdy, kdyz je to jen
trochu mozné a v zajmu ditéte.
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DAVID

4 roky

PREDSTAVENI PRIBEHU

Davidova matka ma lehkou mentalni retardaci. Dva roky pred
narozenim Davida byla matce odebrana pUlro¢ni dcera, o kterou se
nedokazala postarat. David se pak narodil jako jeji druhé dité. Otec
nebyl znamy. Pracovnik OSPOD navrhnul matce po porodu spole¢ny
pobyt v détském centru, aby se naucila s podporou odbornik(l pe¢ovat
o Davida a poznala, co vSechno musi v roli matky zvladat a zafizovat
pro miminko. Matka souhlasila. V jeji péCi o Davida byly velké vykyvy,
zapominala mu davat najist, vétSinu dne travila na mobilu, nezvladala
Davida sama vykoupat, manipulace s malym ditétem pro ni byla velmi
naro€na. Matka nekolikrat odesla sama bez domluvy rano ven a vratila
se odpoledne. Jednou odeSla a vratila se az druhy den. Nebylo jasné,
kam chodi. Sama k tomu sdélovala, Ze si chodi ven odpocinout.
Pracovnici zafizeni a pracovnik OSPOD po mésici a pll vyhodnotili,
ze matka neni schopna trvalé péce o Davida. Davidovi byly 2 mésice,
kdyZz zlstal v détském centru bez matky. Pracovnik OSPOD s matkou
o situaci hovofil a probral dalsi postup. Matka nesouhlasila se svéfenim
Davida do péstounské péce. Pracovnik OSPOD s matkou opakované
mluvil o tom, pro¢ je pro Davidlv dalsi vyvoj dllezité vyrlstat v rodiné.
Zdalo se, e matka nerozumi, v &em je vlastné& problém. Ze malé
miminko pro svlj rozvoj potfebuje, aby tu pro néj byla jedna blizka
osoba. Matka dostala od pracovnika OSPOD informaci, ze se nadhradni
rodina pro Davida jiz hleda. Stale k tomu opakovala: ,,Nechci o Davidka
prijit.“ Pracovnik OSPOD s matkou dvakrat mluvil o tom, jak by mohla
Davida vidat po svéfeni do nahradni rodiny.

Matka navstévovala Davida v zafizeni prvni rok a pll obvykle
dvakrat za mésic. Chvili ho chovala, pak ho polozila vedle sebe, vyfotila
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si ho a dalSi aktivni pozornost uz Davidovi nevénovala. Do 30 minut
odchézela. Dalsi rok nav&tévovala Davida pfiblizné jednou za mésic.

CO SE STALO DAL

David byl ve 2,5 letech svéfen do péstounské péce. Pracovnik
OSPOD svolal setkani k nastaveni kontaktd Davida s matkou. Na
setkani pozval péstouny, doprovazejiciho pracovnika a opatrovnika
matky. Matku nepfizval, pfiSlo mu, Ze by jednéni stejné moc nerozumeéla.
Doprovazejici pracovnik navrhoval asistovany kontakt 1x za 6 tydn(:
,Neni snadné omezit kontakt na delsi dobu, kdyZ mama za svij handicap
vlastné nemdize, urcité by ji bylo lito, kdyby Davida nemohla vice vidat.”
Opatrovnice matky navrhovala kontakt 1x za 14 dni: ,,Jsem taky mama,
neumim si predstavit, Ze tak dlouho neuvidim svoje dité.“ Pracovnik
OSPOD vyjadroval soucit s matkou: ,Jaké je mi matky lito, mozna by
se o0 néj opravdu chtéla starat, ale neni v jejich silach to zviadnout,
a my ji kontakt s nim jeSté omezujeme.” Pracovnik OSPOD nakonec
rozhodl o kontaktu 1x za mésic na 1 hodinu. Kontakt bude asistovany
doprovazejicim pracovnikem a za pfitomnosti péstountl. Doprovazejici
pracovnik se s matkou pred kazdym kontaktem setka, naplanuje s ni
konkrétni aktivity a podpofi ji v dodrzovani pravidel (pfinést jen lehkou
svacinku, neslibovat navrat do jeji péce apod.).

Matka na prvni kontakt nedorazila, zabloudila cestou
z vlakového néadrazi do kancelafre. Na druhy kontakt ji z nadrazi
doprovodil doprovazejici pracovnik. Matka par dni pfed kontaktem
opakované volala doprovazejicimu pracovnikovi a chtéla probrat své
napady na to, co Davidovi pfinese na svacinu. Pracovnik vzdy citlivé
a dlrazné doporucoval malou svacinu, tfeba ovoce a brumika. Davida
totiz bolivalo z pfejedeni bficho. Matka i presto jednou donesla 2 pizzy,
podruhé koupila babovku, jindy 2 balicky bonbdénl. Doprovazejici
pracovnik se s matkou tyden pfed kazdym kontaktem setkal a vzdy ji
motivoval, aby vymyslela, jak by chtéla s Davidem stravit spolecny €as.
Matku napadaly jen hry, které David je$t& neumél hrat (Prsi, Clovége,
nezlob se, kostky). Doprovazejici pracovnik vzdy nakonec konkrétni
¢innosti navrhoval a matka je vzdy nadSené pfijimala jako dobry napad.
PFi samotném kontaktu si na né vSak nikdy nedokazala vzpomenout.
Pfi kontaktu potfebovala trvalou podporu doprovazejiciho pracovnika
k tomu, aby dokazala upoutat pozornost Davida a chvili si spole¢né



24

pohrat. Doprovéazejici pracovnik matku pfi pfipravé na kontakt pravidelné
podporoval v Uvahach, na co by se mohla Davida ptat (na oblibené
hrac¢ky, na oblibené pohadky, na kamarady). Pfi povidani s Davidem se
matka ale pravidelné pofad dokola ptala: ,Jak se mas Davidku? Davaji
ti dost najist? Jsou na tebe hodny? Co ti mam pristé koupit?* Zkratka to
jinak neuméla. Obvykle bylo setkani ukon€eno o 15 minut dfive. Matka
nedokazala vénovat Davidovi aktivni pozornost déle, bylo to podobné
jako tehdy v détském centru. P¥i lou€eni Davida objala a fikavala mu:
»Budeme zase spolu, uvidis.“ nebo ,Pristé se pojedes podivat ke mné,
ukazu ti, kde bydlim.”, jindy zase ,AZ budeme zase spolu, koupim ti
c¢okolady, kolik budes chtit.”

Doprovazejici pracovnik po kazdém setkani udélal zapis, ktery
posilal pracovnikovi OSPOD. Timto zplsobem probihaly kontakty
jeden a pul roku. Byly pravidelné, matka byla v potvrzovani kontakt(
spolehliva, kontakty nebyly ruSeny. Doprovazejici pracovnik s péstouny
a také pfi he s Davidem po kazdém setkani mapoval, jak David reaguje.

obvykle a ¢astéji mival tendenci hrat si sam.

Pak se péstounska rodina prestéhovala do jiného mésta.
Rodina zménila OSPOD i doprovazejici organizaci. Davidovi byly 4 roky.

Pracovnik OSPOD v novém bydlisti pozval na spolecnou
schlizku nového doprovazejiciho pracovnika, péstouny a matku.
Pracovnik OSPOD byl dobfe seznamen se zpravami z dosud probéhlych
asistovanych kontaktl. Na jejich zakladé také vyplnil Formulaf pro
vyhodnoceni rizik kontaktu. Pracovnik OSPOD vSechny ocenil za
Ucast, vyjadril pochopeni k tomu, ze neni lehké pfijit na takové setkani.
WVerim, Ze se nam spolecné podafi vymyslet takovou podobu kontaktu,
ktera bude reagovat na to, co pravé ted David potrebuje,” povzbudil
ucastniky pracovnik OSPOD. Pozadal matku, aby za sebe fekla, jak
kontakty s Davidem vnima a hodnoti a zda by chtéla néco zménit: ,,Ja
se na Davidka vzdycky tésim, ale mrzi mé, Ze mi nechce dat pusu na
privitanou, asi je nesvij z toho, Ze se nepotkavame u mé doma, jenom
my dva. Ale to mi fikaji, Ze nejde. Je to hodnej kluk, mam ho réda,
tomu pordd nerozumim, Ze se nemuiZeme vidét jen my dva. Rdda bych
Davidka seznamila s mym pritelem, chtél by ho poznat. Vzali bysme ho
nékam ven, tfeba do cukrarny. Davidek miluje sladky, vite, to ma asi po
mné.” Pracovnik OSPOD povzbudil matku, aby fekla i néco k tomu, jak
se ji dafi s Davidem komunikovat a pohrat si. ,,Nemam Zadny problém,
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jde to dobre, povidame si tfeba o tom, co rad ji, nebo mu rikam, aby
nezlobil. Hrajeme si nejvic s autama. Chtéla bych ho naucit Prsi, to je
moje oblibena hra,” sdélila matka.

Pracovnik OSPOD dal poté slovo péstouniim. Ptal se na jejich
postiehy a myslenky. Konkrétné ho zajimalo, jak se divaji na kontakty
z hlediska vztahu k Davidovi — jak hodnoti vyvoj jejich spole¢ného
vztahu od pocatku dosud. ,,David je u nas viastné uz rok a pdl a ¢asto
si fikame, Ze je to se vztahem k nam celou dobu plus minus stejny.
David nikdy moc neprojevoval emoce, dle pracovnice z détského centra
nebyl uplakané miminko, to spi§ naopak. Sam od sebe nestal o to,
abychom si s nim $li hrat. Casto jsme od néj slychavali a slychame ,ja
sam’. Zpocatku se nenechal viibec obejmout. To se trochu zlepsilo, na
malou chvili se nékdy sam pritiskne a nékdy se necha na chvili obejmout
a utesit. Kdyz pfijdeme sami, tak i s tim spolec¢nym hranim je to lepsi.
Ale tak nam prijde, Ze se nam spis§ porad vyhyba a Ze my se snazime se
tak tyden po kontaktu s Davidovou mamkou. To, Ze se obcas pocira ani
neresime, trapi nds to, Ze s nami najednou nedokaZe byt skoro vibec.
Nechce si s nami hrat, casto se zakoukava ,do blba’, nepfituli se.”
Pracovnik OSPOD podékoval matce i péstoundim. VSechny povzbudil
k tomu, aby se ted spole¢né zaméfili na to, pro¢ se Davidovi nedafi moc
dobre, a pak hledali feSeni, jak Davidovi nasledny ¢as zlepsit.

,Z toho, co popisujete, a z toho, co jsem nacetla ze zprav
o kontaktech, mam zato, Ze je nynikontakt s vami, pani Horalova, nastaveny
prili$ casto,” sdélil svlj pohled pracovnik OSPOD. A pokracoval: ,Vime,
Ze dité, které bylo v raném véku traumatizovéno odloucenim od rodi¢e
a nasledné pobyvalo v ustavnim zarizeni, kde chybéla jedna hlavni
pecujici osoba, bude stejnym zplsobem jako David pravdépodobné
reagovat v prili§ casto nastaveném kontaktu s rodi¢em.” Doprovazejici
pracovnik se k tomuto pfiklonil: ,Jakovému ditéti, jako je Vas David, pani
Horalova, to v hlavé funguje jinak. Byt s nékym, myslim tim s nékym, kdo
se o ného stara, je pro Davida viastné porad tézky. Hrat si s takovym
dospélym, vérit mu nebo se k nému pfitulit Davidovi zatim moc nejde.
Je to pro néj stres. Ten si pfedstavte jako Cervené majacky, které se
mu rozsviti v hlavé a fikaji ,Pozor, nebezpeci’. A tak se tomu dospélymu
vyhyba. Rozumite mi, pani Horalova?“ Matka pfikyvuje: ,Jojo... mé
nékdy vystresuji na posté nebo v obchodé, a to bych nejradsi utekla.”
»Ano, pani Horalova, pfesné tak to jde taky fict,” pokraCuje doprovazejici
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pracovnik. ,,My chceme a prejeme si, aby si David vytvoril blizky vztah
k péstountm, protoZe Vy vite, Ze se o néj starat naporad nemdZete. On
ted ale zaroveri zaziva vztah s Vami a majacky v jeho hlavé troubi na
poplach tak moc nahlas, Ze David zatim nedokaZze mit opravdu blizky
vztah s nikym. A to je pro néj Spatné€, nebyl by pak v Zivoté spokojeny,
rozumite?“ Péstouni i matka kyvli.

Pracovnik OSPOD na schlzce poté shrnul informace k tomu,
jak se darilo spolupracovat s matkou pred kontaktem, béhem ného
a po ném: ,,Procetla jsem si zapisy z predeslych kontaktd. Chci ocenit,
Ze se vam vsem dafilo domlouvat a dodrZovat planované terminy,
pripadné se véas omluvit a najit jiny termin. Zda se ale, Ze je pro Vas,
pani Horalova, hodinovy kontakt pfrilis dlouhy, byvate z toho unavena
a pfestavate na Davida reagovat. V kazdém zapisu bylo uvedeno, Ze je
pro Vas obtizné pripravit se s doprovazejicim pracovnikem tak, abyste
se dokazala Davidovi vénovat celou dobu. Nedarilo se Vam prijit na hry,
které by pro Davida byly vhodné, vidte, zda se mi, Ze je pro Vas moc
tézké tohle vymyslet” Matka prikyvovala, tvafila se zapojené. ,Také
se moc nedarilo, pani Horalovda, domluvit svacinu pro Davidka, je to
tak? Nosila jste toho aZz moc, staCila lehka svacina, ale Vam to néjak
nedalo.” Matce to pfipadalo legracni a smala se tomu, co pracovnik
OSPOD rika: ,,Chtéla jsem, aby mél Davidek dost, aby nemél hlad, vite?*“
Dale pracovnik OSPOD podékoval, Zze se vSichni zapojili do povidani:
»Chapu, Ze neni snadné v takové situaci mluvit o tom, co se tfeba
nedari. Bez toho ale nemiiZeme spolecné zaridit, aby se Davidovi dafrilo
lip. Pani Horalova, nebude to pro Vas jednoduché, ale my ted” musime
podniknout kroky k tomu, aby VaSe setkani s Davidem nebyla tak casto.
Misto toho spole¢né zafidime, abyste méla zpravy o Davidovi a jeho
fotky i mezi setkanimi.” Matka vahavé souhlasila: ,No, kdyz myslite, ze
jinak by mdj Davidek nebyl spokojenej, to ja bych zas nechtéla, vite.”

Pracovnik OSPOD nasledné podnikl kroky k revizi pravidel
asistovaného kontaktu s matkou. Byla podepsana nova dohoda
o kontaktu s frekvenci 1x za 3 mésice na 45 minut. Sou€asné bylo
v dohodé uvedeno, Ze zhodnoceni probéhne ve stejném slozeni
Ucastnikl po 3 kontaktech. Bylo nastaveno pravidelné zasilani
fotografii a informaci o Davidovi matce mezi jednotlivymi kontakty
1x za mésic. Pracovnik OSPOD také trval na tom, aby doprovazejici
pracovnik uskutec¢nil dalSi individualni konzultace s matkou a podpofil ji
v porozuméni nastalé situaci a potfebam Davida.
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METODICKY KOMENTAR

Z pfibéhu je jasné zfejmy nevhodny a vhodny postup pracovnika
OSPOD k nastaveni pravidel asistovaného kontaktu Davida
s matkou.

Druhy pracovnik OSPOD spravné prizval na pFipadovou
konferenci i matku. Chéape, Ze planovat s rodicem a pfizvat
ho ke spolupraci je stézejnim momentem pro budouci fungujici
kontakt. Matka je partner. A to i pres svij mentalni handicap.
Druhy pracovnik OSPOD vi, ze soucit s matkou nemiize byt
hlavnim kritériem, které nakonec bude urcovat frekvenci
a pravidla kontaktu.

Druhy pracovnik OSPOD ve svém pristupu také ukazuje, jaké
otazky je potreba klast péstounlim a co vsechno je dilezité si
zjistit a zmapovat. Ukazuje, jaky odborny teoreticky ramec
je zakladem pro to, aby se pracovnik dokazal zorientovat
v projevech ditéte. Z jeho pristupu je zfejmé i to, ze je zasadni
tyto projevy davat do souvislosti s probihajicim kontaktem
a nebat se zareagovat a probihajici kontakt ménit i v jiném
pripadé zastavovat, pokud se ditéti v péstounské péci
prokazatelné nedafi dobre.

Po svéfeni Davida do péstounské péce se nereSila otazka
vymezeni doby, ve které by neprobihal zadny kontakt Davida
s matkou. Po svérfeni ditéte do nahradni rodiny je nutné
rozhodnout o nastaveni takového obdobi, aby se dité mohlo
vnovérodinés péstouny dobre usadit. Pracovnici pfirozhodovani
o délce takového obdobi individualné zvazuiji situaci ditéte
svéfeného do dlouhodobé péstounské péce, pficemz berou
do uvahy zejména vék ditéte a dosavadni frekvenci a formu
kontaktu s rodi¢em. U déti, které uz povidaji (cca kolem 3 let),
vzdy zjiStujeme jejich prani na kontakt s rodi¢em a dél s touto
informaci pracujeme. Ne proto, abychom kratili toto obdobi.
Ale potfebujeme v ditéti vzbudit dlvéru, Ze nas jeho nazor
zajima, stejné tak jeho pocity — obavy, smutek a nejistota, jak to
bude dal. Potfebujeme dat ditéti najevo, Ze je ,zapojené“ a ma
vliv na to, co se s nim déje, tim, ze se k tomu vyjadfi, i kdyz
mu nemUlzeme vzdy vyhovét. Podoba dosavadniho priibéhu
kontaktu je dUlezita pro to, abychom mohli ditéti navrhnout
alternativu k osobnimu kontaktu. Pracovnik mize fict napf.:
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»Chapu, Ze by sis pral vidét mamu castéji a bojis se, jak to bude
s tebou a s mamou dal, kdyZ se ted’ stehujes k teté a strejdovi.
Ja ti ted’ néco povim. Ja mam plan. A potfebuju tvoji pomoc
a spolupraci. Vérfim, Ze to zviadneme. Néjakou dobu se ted’
s mamou neuvidis. Tvdj ukol bude se co nejvic zabydlet u tety
a strejdy, poznat jejich dim, najit si u nich svoje oblibena mista,
naucit tetu a strejdu hrat tvé oblibené hry, koukat spolec¢né
na tvé oblibené pohadky... KdyZz budes chtit, mizes mamé
namalovat obrézek a ja ji ho pfedam. Mamin ukol bude zase
namalovat obrazek pro tebe. Co myslis, Slo by to?*“ Dité musi
zaCit zazivat péstouny jako své lidi. A to v tomto pfipadé
znamena doprat ditéti dostateéné dlouhy ,startovaci ¢as*
k tomu, aby se s nimi mohlo vztahové sblizit. O délce tohoto
obdobi rozhodujeme na zakladé pribézného vyhodnocovani
konkrétnich vztahovych projevi ditéte k péstountim.

ZAVER

Matka s mentalnim handicapem a malé dité jsou si s trochou
nadsazky vlastné néjak podobni. Hlavné v tom, ze na né pfi planovani
jejich vzajemného kontaktu ¢asto zapominame. Pfitom matka musi byt
partner, musi byt pfitomna pfi jednanich a musi nas zajimat jeji nazor.
Stejné tak dité je partner a zajima nés jeho prani, at zni jakkoli. A mé&jme
na mysli také ,startovaci ¢as“. Je to vlastné takova rovnice, kdy jedna
a jedna a jedna budou vic nez tfi. Kdyz totiz nezapomeneme na nic,
dokazeme laskavé a zaroven direktivné, nesvazani soucitem k matce
a zcela v souladu s tim, ze ted neplnime pFani ditéte, rozhodnout
pouze a jenom v jeho nejlepsi prospéch. Kdyz ale v té rovnici na néco
zapomeneme, vysledkem bude nefunguijici kontakt a dité, kterému se
porad néjak nebude dafrit dobre.
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EMA

6 let

PREDSTAVENI PRIBEHU

Ema zila 1,5 roku s matkou, poté byla pro zanedbavani péce
odebrana a umisténa v détském domové. Otec se o Emu nikdy nezajimal.
Matka Emu navstévovala cca 1x do mésice. Bohuzel nevyvijela zadnou
jinou snahu o to, aby si Emu vzala zpét do své péce (neméla praci ani
vhodné bydleni, se socialné aktivizani sluzbou nechtéla spolupracovat).
PFi mapovani zajmu v SirSi rodiné se podafrilo oslovit vzdalené pribuzné
z matciny strany a rodina si vzala Emu do péstounské péce. Emeé v té
dobé byly 2 roky. V dobé prechodu do nahradni rodiny zacala matka
sdélovat, Ze si vezme Emu zpét k sobé. Méla praci a udajné hledala
vhodnéjsi bydleni, spolupraci se socialné aktivizacni sluzbou opét
odmitla. A ze strany OSPOD nebyla tato podminka pro mozny navrat
Emy do péc€e matky vznesena. Pracovnik OSPOD s ohledem na zajem
matky doporucil zintenzivnit kontakty na 2x za mésic pro nasledujicich
6 mésict. Emé kontakty neprospivaly. Byla po nich nékolik dni plactiva,
Spatné usinala a v noci se budila. Péstouni nevédéli, jak zvladnout jeji
zachvaty vzteku: ,,Nékdy se bojime, Ze si ublizi,* sdélovali. Navic matka
kontakty ruSila a nedafilo se dosahnout v nich pro Emu pravidelnosti
a predvidatelnosti. Ema reagovala na kontakty nékolik mésicl stéle
stejné negativné. Na zakladé toho pracovnik OSPOD doporucil zménit
frekvenci setkavani na 1x za 2 meésice po dobu pUll roku. Kontakty
ani poté neprobihaly pravidelné, byly ruSeny ze strany matky. Nikdo
z pracovnikd v§ak dal$i pfenastaveni kontaktd nevyvolal.

Od umisténi Emy fesili péstouni potize s jejim rlstem. Ema
musela zahajit hormonalni 1é¢bu. Zaroven Iékaf doporucil prerusit
kontakty s matkou, reakce Emy na né& vyhodnotil jako stresové
a komplikujici zahajenou Ié€bu. To byly Emé 4 roky. Pracovnik OSPOD



30

a doprovazejici pracovnik vzali doporuceni |ékafe jako podnét pro
prehodnoceni probihajicich kontaktl a rozhodli se kontakty na néjakou
dobu prerusit. Pracovnik OSPOD o tom mluvil s matkou a ta toto
rozhodnuti respektovala: ,KdyZ to Emé pomdZe, jak rikate, musim se
smifit s tim, Ze Emu néjakou dobu neuvidim.“ Na jak dlouhou dobu to
bude, pracovnik OSPOD nesdélil. Sam to nevédél a matka se na to
neptala. Emé pracovnik OSPOD sdélil, ze kontakty s matkou nebudou
néjaky ¢as probihat kvili Eminym zdravotnim potizim. Emato bez dalich
otazek pfrijala. Matka dostavala o Emé v mezidobi pribézné informace
od doprovazejiciho pracovnika v pisemné podobé vcetné fotografii.
Ema o matce nedostavala zadné informace, nikdo z pracovnik( ani
aktivné nezjistoval, kde matka aktualné Zije a jak se ji dafi.

Doprovazejici pracovnik pfi povidani s Emou postupné
zjistoval, Ze Ema nema jasno v tom, kde a komu se narodila a kde Zila
predtim, nez byla svéfena do péstounské rodiny. Ema méla za to, ze
se narodila v détském domové. Péstouni byli naklonéni prlibézné praci
na zivotnim pfibéhu ve spolupraci s doprovazejicim pracovnikem. Emé
bylo 5 let, kdyZ si s ni doprovazejici pracovnik zacal povidat o tom,
jaké to bylo, kdyz byla mala. Ema poté dokazala vypravét, kde a komu
se narodila a kde a s kym zila. Ema ale stale nerozuméla tomu, pro¢
ona ani jiné déti nemlZou zit u své mamy. ,Mama neméla domecek
a neuméla se starat o miminko,” pamatovala si Ema to, co ji mama kdysi
fekla. Péstouni popisovali, ze praci na zivotnim pfibéhu se postupné
zlepsil jejich vzajemny vztah. Zvysil se také Emin zajem o spole¢né
traveny Cas s péstouny a jeji motivace pro bézné détské aktivity. Ustalo
brani a schovavani jidla. ZlepSil se ji spanek. Doprovazejici pracovnik
po dohodé s péstouny pokraCoval v praci na pfibéhu. Zaméril se na
mapovani toho, jaké pfedstavy ma nyni Ema o matce. Co si o ni mysili,
co o ni vi, o ¢em v souvislosti s matkou premysli, co si preje, zda se
néceho obava. Ema sdélila, Ze ji mrzi, Ze mamu nevida a Ze o ni nic nevi.
Kontakt v tu dobu neprobihal vice nez rok (Emé bylo v té dobé 6 let).
»,Chtéla bych se s mamou vidét v cukrarné, koupi mi dortik,” sdélila Ema.
Péstouni souhlasili s naplanovanim setkani Emy s matkou.

CO SE STALO DAL

Doprovazejici pracovnik telefonicky oslovil matku. Matka se
setkanim souhlasila. Zaroven bylo zjisténo, ze se matce v mezidobi
narodila dcera. Doprovazejici pracovnik a pracovnik OSPOD domluvili



spole€né osobni setkani k pfipravé kontaktu a nastaveni jeho pravidel.
Soucasné uvazuji o kontaktu jako o jednorazovém ve smyslu vyhovét
prani Emy bez dalsiho konkrétniho planovani pravidelnych setkani. Také
se domlouvaiji, kdo bude na kontaktu a Ze je tfeba, aby na prvni setkani
s Emou pfiSla matka bez druhé dcery.

Osobni schiizka s matkou byla domluvena za tyden. Mél se
stanovit termin kontaktu a domluvit konkrétni pravidia.

METODICKY KOMENTAR

Pri preruseni kontaktl zapomnél doprovazejici pracovnik dat
Emé moznost se rozhodnout, zda chce dostavat informace
o matce. Ema neméla moznost vyjadfit k tomu svoji pfedstavu
a prani. Doprovazejici pracovnik by v takové situaci meél
s ditétem vice mluvit také o tom, co to znamena, ze se ted
s matkou nebude vidat, a ovéfit si, zda za to dité neprebira
zodpovédnost a neciti se vinné.

Emavyjadfila pfijednom povidanis doprovazejicim pracovnikem
zajem vidét se s matkou a litost, Ze o ni nema informace. Je to
vysledek velmi dobré aktivni a intenzivni prace, Ema ma dlvéru
a neboji se s takovym pranim svéfit. Doprovazejici pracovnik
vice nemapoval motivaci Emy vidét mamu a konkrétni divody,
pro¢ ji chce vidét a co od setkani oCekava. Pfesto doprovazejici
pracovnik a OSPOD uz maji jasno o formé kontaktu.

V dobg, kdy Ema jesté netusi, ze ma sestru, pracovnici uz vi, ze
na prvnim setkani sestra nebude.

Kdyz dité vyjadfi zajem rodice vidét, mizeme snadno
podlehnout tendenci domluvit kontakt co nejdrive. Proces
planovani kontaktu mdze najednou ptipominat zavod Formule
1. Pospichame v zajmu ditéte a v zajmu rodi¢e. Ale snadno
zapominame na zasadni zastaveni. | v tak rychlém zavodg, jako
je Formule 1, zastavi zavodnik v boxu az tfikrat.

Zlstaneme-li u pfirovnani k zavodu formuli, v ptipadé Emy
se zapomneélo zjistit, zda doprovazejici pracovnik a pracovnik
OSPOD vyhodnocuiji trat jako bezpecnou a zda zavod vibec
mize odstartovat. Tedy Ze se jesté pred osobnim jednanim
s matkou zapomnélo na vyhodnoceni aktualniho zdravotniho
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stavu Emy. A to nejlépe na pFipadové konferenci za Ucasti
pracovnika OSPOD, doprovazejiciho pracovnika a péstound.
A idealné také za ucasti Iékare, ktery doporuCoval prerusit
kontakty s matkou. Predpokladejme, Ze vystup z pfipadovky
da zelenou znovuobnoveni kontaktu Emy s matkou.

Prvnim zastavenim by potom mélo byt setkani s matkou, nikoli
jesté za ucelem planovani terminu kontaktu. ZjiStujeme
zajem matky vidét Emu. Zjistujeme, co je u matky nového.
Seznamujeme matku s tim, Ze Ema bude potfebovat prostor
pro zpracovani nové udalosti — narozeni sestry.

Druhym zastavenim by mélo byt povidani s Emou o jejich
konkrétnich predstavach k setkani s matkou: ,Premysiela
jsem o tom, co jsi minule fikala. Prijde mi to moc duleZity
a cenim si toho, Ze jsi mi o tom rekla. Pojdme se o tom pobavit.
Jak by sis to setkani s mamou vlastné predstavovala? Je néco,
co by ses od mamy chtéla dozvedét?* Doprovazejici pracovnik
detailné zjistuje dlvody, pro¢ chce Ema matku vidét. Chce
dortik, nebo néjaké informace? A jaké informace? Co by chtéla
s matkou délat, co by s ni rada zazZila. Jak vlastné Ema rozumi
tomu, Ze nezije s matkou. Nezbytiné je také zacit pracovat
s tématem sestry: ,,Emo, myslim, Ze by se nam hodilo zjistit, kde
mama byla posledni rok, kdy jste se nevid€ély, co se u ni zménilo.
Zajimalo by té to?“

Tretim zastavenim je dalSi setkani s matkou, kdy ji pfipravujeme
nejenom na formu a pribéh kontaktu, ale zejména na to, na co
se chce Ema ptat.

Posledni zastavkou je dal$i povidani s Emou, napft.: ,Mluvila
jsem s tvou mamou, Zzjistila jsem, co se u ni stalo od té doby,
co jste se nevidély. Prestéhovala se na vesnici, neni to daleko
od tebe. Narodilo se ji miminko, jmenuje se Marie.” Zasadni
je sdélovat fakta, a to ve formé kratké jasné informace, bez
emocniho podtextu, pockat na reakci a emoci Emy. Dat prostor
pro zpracovani tématu sourozence a pro otazky: ,,Emo, musi
to byt pro tebe prekvapeni a mozna neni snadné o tom ted’
premyslet, ale napada me, Ze by ses na to mohla zeptat pfimo
mamy. Co kdybychom o téch otdzkach premysleli — mizeme
je napsat na papir” Doprovazejici pracovnik povzbuzuje Emu
k formulaci otazek, napr. Jak je mozné, Ze je miminko s mamou,
a ona ne? Jak to, Ze ted’ se o miminko umi postarat, a predtim
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neuméla? Jak to bylo, kdyZ se narodila Ema, pro¢ taky nemohla
zlistat s mamou? Je dllezité také zji§tovat, kdo vS§echno by
na kontaktu podle Emy mél byt. Lze pfedpokladat, Ze matka
nedokaze zajistit Emé dostate€nou pozornost, bude-li pfitomna
sestra, a také doporuceni ze strany pracovnika OSPOD
a doprovazejiciho pracovnika je udélat kontakt bez miminka.
Presto je zasadni se ptat i Emy. Nesdélit ji rovnou, jak to bude.

ZAVER

Planovani kontaktu mdze nékdy skute¢né pripominat zavod
Formule 1. FanouSci potvrdi, ze ani F1 neni jen o rychlych vozech
a $pickové technologii. Fascinujici jsou pravé i zastavky v boxech.
Mechanici vyméni vSechna Ctyfi kola i za méné nez 2 sekundy.

Vzpomenme si na to kdykoli, kdyz planujeme kontakt. A také
v pfipadech, kdy se mlze zdat, Ze neni zadny ¢as na pfipravu.

Spoluprace mechanikl je pfi zavodé zasadni. Stejné tak je
zasadni spoluprace pracovnika OSPOD a doprovazejiciho pracovnika,
ktera musi vzdy nutné vést k podpore vSech — péstound, ditéte i rodice.
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PETR

11 let

PREDSTAVENI PRIBEHU

Petr vyrlstal do 5 let se svou matkou, otce nikdy nepoznal. Péci
o néj ale bohuzel matka nezvlddala a po opakovanych dobrovolnych
pobytech ve ZDVOP byl Petr pro zanedbani péte od matky odebran
a umistén v détském domové. V 9 letech se pro néj nasla ndhradni
rodina a od té doby je Petr u péstounl. V détském domové matka
Petra navstévovala asi dvakrat za rok, se svéfenim Petra k péstounlim
nesouhlasila. Asi rok a pll pak zila v zahranici u pfitele. Kontakt s Petrem
tedy neprobihal, i kdyz by o to Petr stél, na matku ¢asto myslel a chtél ji
volat, nebylo v8ak mozné ji sehnat.V poslednim roce, to uz bylo Petrovi
11 let, doslo k navazani kontaktu a probéhla tfi asistovand setkani. Na
tom poslednim matka Petrovi poSeptala, Zze by u ni mohl nékdy byt i na
vikend. Od té doby se Petr stéle péstounl pt4, kdy uz to bude.

Petr si na zivot v péstounské rodiné zvykd pomalu, neni moc
sdilny, pro péstouny je tézké najit k nému cestu. Petr si plni vSechny
své domaci povinnosti, ve Skole prospiva dobre, chodi na fotbal a do
skauta. Nema ale moc kamaradl, hodné c¢asu travi sam u pocitace,
hraje hry nebo si ¢te o vesmiru. Doprovazejici pracovnici jednou fekl,
ze péstouni jsou na néj hodni, ale ze nevi, jestli nemél radsi zlstat
v décéaku, protoze ,tam by mé mama urcité navstévovala vic”.

CO SE STALO DAL

Doprovazejici pracovnik se hned po poslednim asistovaném
setkani od péstounll dozvédél, co matka Petrovi tajné nabizela. Pi
rozhovoru vyplynulo, ze péstouni pfemysli o tom, zda by tedy Petrovi vikend
u matky nepomohl. ,,Porad na ni mysli, pofad o ni mluvi, my mu prece
nechceme v ni¢em branit, bude se na nas zlobit, kdyz mu to zakazeme..."
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Doprovazejici pracovnik pozadal o schiizku pracovnika OSPOD,
na které se shodli na svolani pfipadové konference; do jejiho konani by
zadny dalsi kontakt nemél probéhnout. Gilem pfipadové konference mélo
byt ujasnéni smyslu kontaktd matky s Petrem, pojmenovani aktualnich
potieb Petra ve vztahu k péstounim a k matce, nastaveni formy
a frekvence dalsich kontaktl. Jesté pred setkanim mél doprovazejici
pracovnik za Ukol sejit se s Petrem a povidat si o tom, jak se nyni ma,
co by si pral. Zjistit, jaké myslenky a pocity ma, kdyZz mysli na svou
mamu, jak se citi s péstouny atd. Pracovnik OSPOD rozhodl, ze ucast
Petra na pfipadové konferenci nyni neni vhodna vzhledem k tomu, ze by
zfejme zazil otevieny Ci skryty konflikt mezi matkou a péstouny. Nejprve
je tfeba pokusit se sladit predstavy dospélych, aby je poté Petr zazil,
pokud mozno, jako spolupracujici a nedostal se do konfliktu loajality.
Pravé takoveé riziko zachytil také Formulaf na vyhodnoceni rizik, ktery
pracovnik OSPOD v ramci pfipravy na pfipadovou konferenci pouzil.

Na pfipadové konferenci matka hned v ivodu odmitla moznost,
ze by si chtéla Petra vzit zpét do péce. ,,No ted’ ne, ted’ to nejde. Chci ho
ale obcas na vikendy, kdyz budu mit penize. Pdjdem tfeba do zoo. Mdj
pfitel si nepreje, aby u nas Péta byl, vite. Ale kdyZ bude v prdci na nocni,
tak to pujde. Jednou si ho vezmu, to je jasny, ale ted’ ne.” Péstounka
hned rozzlobené reagovala, Ze to je pfesné ta nejistota, ktera Pétu
nici: ,Vy mu akorat pletete hlavu, on si mysli, Ze si ho vezmete, a pritom
mu to slibit nemiizeme, vite, jak je to pro néj tézké?“ Matka Petra se
nastvané ohradila: ,Jak jste si ho neméli z toho Klokanku brat, mohla
jsem chodit tam a bylo by to, urcité by ho bez problémui poustéli i na
vikendy, ne jako vy...“ Atmosféra byla napjata, coz byl pravé ddvod,
pro¢ se Petr nemél v této fazi domlouvani a vyjednavani pfipadovky
Ucastnit. Pracovnik OSPOD si byl svym rozhodnutim nyni jesté vic jisty.
Facilitator ocenil péstounku a matku, ze se nebaqji fict, jak to obé vidi,
a ze nyni je tfeba hledat dobré feSeni pro Petra. Pracovnik OSPOD
se obratil k matce a znovu ji vysvétlil, jak moc je pro Petra dllezité
vyrlstat v rodiné, a ne v Ustavu, jako je Klokanek. ,Vite, v tstavu Péta
nemél takovou pozornost, jakou potreboval. Tety tam nemaji na déti tolik
casu, nepoznaji tak snadno, kdyZ Pétu néco trapi, nemiZou zaridit, aby
nebyl sam, kdyZ je mu smutno nebo kdyZ se hodné zlobi. Vy jste se
0 néj starala tak nejlépe, jak jste uméla, ale bohuzel to pro tak malé dité
nestacilo. A davat ho do Klokanku a zase si ho brat mu hodné Skodilo.
Proto byl svéren k péstountm, kteri se o néj starayji, jak nejlépe dovedou.
A vérte, Ze to nékdy neni lehké. Vy vzdycky pro néj budete mamka,
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které se narodil, ale ted’ ma jesté jednu mamku, ktera se stara a je s nim
kazdy den. KdyZ budete tahnout za jeden provaz, bude se mit i Péta
lépe.” Matka se trochu usklibla, tohle uz slySela stokrat... Doprovazejici
pracovnik se pfihlasil o slovo a doplnil informace, které zjistil pfi
povidani s Petrem. ,Petr je ted’ ve velké negjistoté, co tedy bude. Boji
se, Ze zase mamka najednou zmizi, taky Ze se na néj mamka s tatkou,
myslim péstouny, budou zlobit, kdyZ na mamku mysli. Povidal mi o tom,
jak u Vas, slecno Kucerova, bude spat, Ze pry pro néj mate pokojicek,
novy pocitac i telefon a brzy se k Vam pry bude stéhovat, coz ale neni
pravda, vidte? Ma ale také veliky strach, Ze by Vas, Martine a Klaro, uz
nevidél. Vite, on ma rad Vas vSechny. Jenze ted’ proZiva hodné nejistoty
a strachu, jak to tedy s nim bude, u koho vlastné bude. Boji se, aby
nemusel zase do Klokanku.” Nastalo ticho, matka i péstouni premysleli
o tom, co pracovnici fikali. Ve vzduchu uz nebylo tolik vzteku jako pred
chvili, vystfidala ho bezradnost, jak to tedy pro Petra zafidit, aby se
mél 1épe. Facilitator pfipomnél, Zze vystupem setkani ma byt dohoda
o dalSim kontaktu Petra s matkou, a pozadal vSechny ucastniky, aby
se nyni vyjadrili k tomu, jak by si kontakt pfedstavovali. Vyzval je, aby
zohlednili to, co prave slySeli od doprovazejiciho pracovnika o prozivani
a potfebach Petra. Matka Petra navzdory tomu trvala na tom, Ze chce,
aby u ni syn jednou za mésic travil vikend. Péstouni si viibec nebyli jisti
tim, jak Casto by mél Petr s mamkou byt, védéli ale, Ze ji vidat potfebuije.
Prali by si, aby u setkédni byl néjaky pracovnik. Pracovnik OSPOD
obecné popsal, v jaké situaci obvykle déti umisténé v nahradce chodi
na vikendy k rodi¢lim, a poté se obratil na matku: ,,Slecno Kucerova,
Vy sama jste na zacatku setkani fikala, Ze nyni neplénujete vzit si Petra
k sobé a davat Zadost o svéreni k soudu. Jeho budoucnost je tedy
vztah a Petrovo misto v péstounske rodiné. Pokud by k Vam Petr chodil
na vikendy, jak navrhujete, bude pro néj moc tézké pochopit, proc je to
jen takto napul, proc prosté nemuzZe bydlet u Vas. BohuZel se Vam navic
nedari dodrzet pravidla, na kterych jsme se domlouvali — Ze nebudete
Petrovi slibovat véci, které jsou nesplnitelné ¢i nerealné, jeho to hodné
mate a znejistuje. UZ jsme si o tom spolu nékolikrat povidali.” Matka
micela a pracovnik OSPOD vyzval doprovazejiciho pracovnika, aby
shrnul, v jaké podobé probihaly kontakty doposud, co se dafilo a co
se nedarilo. Bylo dllezité, aby to vsichni slyseli a uvédomili si na tom,
ze smyslem kontaktll neni navrat Petra k matce, ale ujisténi Petra, Ze
mamku nemusi ztratit, Ze mize zUstat soucasti jeho zivota. Pracovnik
OSPOD poté pokracoval v navrhu, co je nyni tfeba udélat: ,,Petr od Vas,



37

slec¢no Kucerova, potiebuje slyset pravdu — Ze se o néj nemuZete starat
a Ze jste moc rada, Ze je u Novaku spokojeny. Potfeboval by mozZna
slydet i to, Ze Vas mrzi, co se tehdy stalo, Ze jste ho davala do Klokanku
a on tam byl sam. Pomohlo by mu to proto, aby nehledal vinu u sebe.
Vite, on se na Vas mozZna naStve, protoZe jste mu néco slibovala, a ted’
to nespinite. Ale je dileZité, aby Petr dostaval pravdivé informace a neZil
ve svych neredlnych predstavach.” Facilitator vnimal, Ze pracovnici
uz mluvi dlouho, vyzval proto znovu matku a péstouny, aby fekli svij
pohled. Matka Petra byla zarazend, fikala, Ze si neumi predstavit, ze
by tohle Petrovi dokazala fict. Péstounka si vSimla, jak tézce se matce
najednou mluvi, a snazila se ji podpofit: ,,Ja se Vam nedivim, ale myslim
si, Ze Péta na néco takového ceka, Ze se mu ulevi, kdyZ to od Vas uslysi.
My mu to sice s manZelem vysvétiujeme, ale Vy jste jeho prava mama,
potrebuje to slyset od Vas.”

METODICKY KOMENTAR

Je vice nez ziejmé, kam pfibéh sméfuje. Prespavani Petra
u matky v této situaci neni mozné. Kontakty s prespavanim
pfichazeji v Uvahu u déti, u kterych se aktualné pracuje na
jejich navratu zpét domt k rodi¢dim. D4 se o nich uvazovat
také v pfipadé, kdy je dité dobfe ukotvené v péstounské
rodiné, rozumi, pro¢ nevyrlsta s rodi¢em, a podarilo se udrzet
s rodiCem takovy vztah, Ze kontakt v€etné prespani vyhovuje
v8em — ditéti, rodic¢i i péstountm.

S Petrem je tfeba pracovat na pfijeti a pochopeni toho, pro¢
vlastné nemuze vyrtistat s mamou. K tomu bude potfebovat
hodné podpory a trpélivosti od péstount a je na misté doporudit
péstoundim dochazet spolec¢né s Petrem na terapii zamérenou
na posileni vztahii v rodiné.

Také matka bude potfebovat pomoci v tom, jak s Petrem
o minulosti i o jejich sou¢asnych moznostech mluvit. S tim by
ji mohl pomoci terapeut Petra nebo doprovazejici pracovnik,
ktery kontakty doposud asistoval.

Budou-li spInéné tyto podminky, tedy Ze Petr ma od matky
realné informace a dostava se mu podpory v ramci vztahové
terapie, je mozné uvazovat o asistovaném kontaktu.
Vzhledem k jeho aktualnimu zmatku a nejistoté by vSak kontakt
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nemél byt CastéjSi nez cca 1x za 3—4 mésice na max. 1-1,5
hodinu. Potfebujeme u Petra posilit jistotu, Ze jeho misto je
v péstounské rodiné, 7e se nikam stéhovat nebude. Cast&jsi
kontakt by ho v tom mohl mast.

ZAVER

Zajemrodice o to, aby u néj dité obcas prespalo, je srozumitelny.
Bylo by to bez dozoru péstound ¢&i pracovnikl, ve znamém prostoru
rodiCe a celé by to kone¢né bylo méné formalni. Nasi povinnosti ale
stale je divat se na to z pohledu ditéte a jeho zajmu. Tedy ani prani ditéte
nemusi byt nutné jazyCkem na vahach pfi rozhodovani. Smysluplnost

takového kontaktu, potencialni pfinos pro dité a pfipadny vliv na stabilitu
ditéte - to jsou kritéria, ktera musime zohlednit predevsim.
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TEREZA

6 let

PREDSTAVENI PRIBEHU

Rodice Terezy méli vzdy komplikovany vztah. Tata bral drogy
a mamu bil. VétSinou pred Terezou. A kdyz i Tereza zkusila bouchnout
mamu, nikdy ji nezastavil. Dokonce to bral tak, ze jsou v tom spolu
s Terezou velci partaci. Mama byla sama v détstvi zanedbavana.
Projevovat emoce a vyjadiovat vic&i Tereze laskyplny kontakt matka
neuméla. Co sama nedostala, nemohla davat. Méla Terezu rada, byla
s ni kazdy den, ale nedokazala se o ni nikdy dobre starat. Nedavala
ji pravidelné najist, nedokazala ji dostateCné obléknout. Tereza Sla
nékolikrat ven v tricku a v teplakach, kdyz mrzlo, a zebrala jidlo po
vesnici. Doma byval vétSinou i velky neporadek a zakoufeny vzduch.
Otec chodival na nahodné melouchy, aby méla rodina z ¢eho zit. Stalou
praci nikdy nemél. Rodinu podporovala teta, tatova sestra. Tereza tetu
pravidelné vidala. Kazdy tyden k nim totiz chodila na navstévu, kupovala
jim jidlo a pUljc¢ovala jim penize. Brala Terezu na prochazky, hrala si s ni.
Tereza tetu nadSené vitala. Kdyz byly Tereze 2 roky, odvezli ji rodice
do Klokanku. Nenavstivili ji ani jednou. Chodila za ni teta. Tereza byla
v Klokanku pUl roku, poté byla svéfena teté do péstounské péce. Bylo
ji 2,5 roku. Teta vychovavala adoptovaného Ctrnactiletého syna Tomase
a v péstounské péci méla devitiletou Denisu. Byla nékolik let rozvedena.

CO SE STALO DAL

Po svéfeniTerezy do péstounské péce zadali rodiCe o kontakt.
Na pfipadové konferenci byl nastaven neasistovany dvouhodinovy
kontakt 1x za 14 dni v bydlisti rodi¢t nebo v domacnosti péstounky (dle
jejich domluvy). Péstounka sdélovala doprovéazejicimu pracovnikovi, Ze
kontakty probihaji celkem dobre. Na to, jak reaguje pfed a po kontaktech
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Tereza, odpovidala: ,Jo vite, proZila si svy, miva zaseky, kdy s ni nesvedu
nic, ale néjak to zviadame.” Doprovéazejici pracovnik se snazil hravou
formou zjistovat, jak to ma Tereza. Ukazovalo se, Zze ma blize k tatovi.
Méla vzdy k dispozici 3 figurky, které prfedstavovaly mamu, tatu aTerezu.
Na otazky, kdo si s Terezou hraje, kdo Tereze dava svacinu, komu chce
dat Tereza pusu atp. vzdy zvedla nad hlavu tatu a nasledné ukazovala,
jak to vypadd, kdyz si tdta s Terezou hraje, kdyz ji krmi, kdyZz mu Tereza
dava pusu apod. Kdyz zacal doprovazejici pracovnik mluvit o mame,
Tereza obcas fekla ,,fuj“. Nic jiného o mamé nikdy nerekla.

Ubéhlo pal roku. Tereze byly 3 roky. Péstounka se svéfila
doprovazejicimu pracovnikovi s tim, Ze setkani rodi¢d s Terezou
neprobiha tak bez problémové, jak tvrdila. ,,UZ toho mam dost. Bracha
sem nékdy prijde zfetovanej, ale aspori se snaZi s Terezou mluvit
a pohrat si s ni. Mama jen sedi na gauci a koufi jednu cigaretu za
druhou. Tereza k ni vibec nejde. Oba rikaji Tereze, Ze jsem jim ji ukradla.
Tereza byva po jejich navstévé nezvladatelna. Hazi po mné hracky nebo
talif s jidlem, ¢asto opakuje po rodicich ,krades déti’“ Péstounka také
pfiznala, Ze otce poustéla za Terezou Castéji nez 1x za 14 dni. Kontakty
byly zastaveny a pracovnik OSPOD svolal pfipadovou konferenci.
Tyden pred jejim konanim neCekané zemfel Terezin tata (pfedavkoval se
pervitinem). Vystupem pfipadového setkani bylo nastaveni pravidel pro
kontakty Terezy s matkou — asistované, 1x za mésic za ucasti péstounky,
v prostorach doprovéazejici organizace. Ke zhodnoceni nastavenych
pravidel bude svolana pfipadova konference po pll roce, tj. po Sesti
kontaktech. Na setkani bylo také domluveno, Ze péstounka budeTerezu
privadét 1x tydné na terapii hrou, aby méla prostor pro zpracovani smrti
otce a traumat zpUsobenych nevhodnou péci obou rodica.

Tereza pokazdé odmitala odchazet s péstounkou z domu, kdyz
védéla, ze jede za matkou. Vztekala se, valela se po zemi, mlatila do
péstounky a kfiCela ,,Nechci!”. Samotnou cestu pak podle péstounky
zvladly uz v klidu. Pfi kontaktech Tereza odmitala s mamou témér cokoli
délat, vétSinou si hrala sama. Na prvnich dvou setkanich délala na
mamu vzteklého psa, vréela a pobihala po ¢tyfech. Matka méla snahu
dostat véemu, co ji doporu€oval doprovazejici pracovnik. Nabizela
Tereze spolecné aktivity. Dokazala ji dat ¢as, kdyz zaCalaTereza pobihat,
vr€ela, nebo na ni kficela ,,Fuj“, ,Jdi pryc!”, ,Chci tatu!“. Parkrat se ji vzdy
podafilo Terezu zaujmout, pfisla k ni a chvili si pohrala nebo se koukala
s matkou do knizky. Byly to ale jen kratké momenty. DalSi ¢innost matka
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nabizela, az kdyZz nebyla Tereza v afektu. Pfi louCeni nabizela Tereze
pusu na rozlou¢enou, Tereza odmitala a matka fikavala ,7ak si ji nech!”,
i kdyz s doprovazejicim pracovnikem probirali, Ze je to nevhodné. Matka
navzdory tomu, Ze ji Tereza takto odmitala, trvala na €astéjSim kontaktu
bez asistence. Chodila ¢asto na OSPOD, Z4dala o Terezu i na vikendy.
O svéreni Terezy zpét do péce ale nikdy neuvazovala. Pracovnikiim
opakované sdélovala: ,Je prece jasny, Ze se ke mné nema, kdyZz jsou
tam dalsi lidi, se prosté stydi. A jesté nas nutite chodit do kancelare,
to neni pfirozeny.” Ptiprava na kontakty a hodnoceni neprobihaly
pravidelné ani s matkou, ani s péstounkou a Terezou. Doprovazejici
pracovnik se s matkou setkal osobné jen poprvé, potom vzdy jen tésné
pfed kontaktem. S péstounkou obvykle mluvil pouze telefonicky den
pfedem. Terezu o kontaktu informovala péstounka. Konkrétni pfiprava
Terezy na to, jak bude setkani vypadat, neprobihala. Také hodnoceni
probihala pouze telefonicky.

Péstounka trikrat béhem pul roku zrusila naplanovany termin
kontaktu, bud’ kvili své nemoci, nebo nemoci Terezy. Vzdy na posledni
chvili, den predem, presto, Ze jiz napf. 4 dny pobirala antibiotika.
Kontakt pak probéhl v nejbliz§im mozném terminu. P¥i setkani byvala
péstounka nesva, kroutila hlavou, ob¢as mivala v oclich slzy. Kdyz
Tereza odmitala matku, tiSe to komentovala slovy tak, ze to slySel
pouze doprovazejici pracovnik: ,Vidite, to jsem Vam presné fikala.” P¥i
pripravé byla péstounka vedena k tomu, aby se podobnym zplisobem
béhem setkani nevyjadfovala. ,,Nemdzu si prosté pomoct, s matkou
Terezy jsme nikdy moc nevychazely,” fikavala a béhem kontakt( takové
véty sice tiSe, ale stale zaznivaly. Pfi hodnoceni kontaktu a pfi béznych
konzultacich doprovazejici pracovnik fesil s péstounkou jeji vztah
k matce Terezy. Opakované popirala, ze by se o matce pred Terezou
vyjadfovala negativné. Ke konci nastaveného pullro¢niho obdobi na
jedné z konzultaci se péstounka velmi emotivné rozc&ilovala nad tim, ze
kontakty nemaji cenu, zeTerezu akorat stresuji a nikam se to neposouva:
,Ja porad nemizu pochopit, pro¢ se musi Tereza vidat s nékym, kdo ji
zkazil détstvi.” Pak zaCala plakat a fekla: ,Vite, bracha délal Spatny véci,
ale mama je $pina, znicila Terezu tim, jak se o ni nikdy nestarala. Kdyz
s ni musim byt v jedny mistnosti, porad na to musim myslet, mam chut ji
vrazit facku za to, jak se tam tvari, jako by se nic nestalo.” Péstounka ale
dale trvala na tom, ze o mamé pred Terezou nemluvi Spatné. Ukazalo
se, Zze o ni vlastné nemluvi skoro vlbec. Tereza se na ni nepta. Pouze
par dni pfed kontaktem ji péstounka fekne, ze bude setkani s mamou.
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Tereza fekne: ,,Nepdjdu!“, péstounka odpovi: ,Musi§ tam jit, mama té
chce vidét.“ Péstounka nepopira, Zze z ténu jejiho hlasu mize Tereza
vnimat zast a nendvist vic¢i matce.

Dle domluvy se po pll roce konala pfipadova konference ke
zhodnoceni kontaktl. Podle planu probéhlo Sest setkani. Tereze bylo
v té dobé 3,5 roku. Pred pfipadovkou se setkal pracovnik OSPOD
a doprovazejici pracovnik, aby sdileli, jak vnimaji situaci Terezy, a aby
se sjednotili v dalSim postupu. ,,Nestiham délat v pozdnich odpolednich
hodinach pripravy na kontakt a hodnoceni a jindy to nejde kvdli
zaméstnani matky, aspori to tak fika. S péstounkou ¢asto mluvime pri
konzultacich o tom, co je smyslem kontaktu Terezy s matkou, mluvime
0 potrebée kvalitni pripravy, ale neposunuli jsme se. Péstounka rika: ,Jestli
chcete Terezu pripravovat VY, prijedte, ale driv nez v pét nemizZeme,
musim se starat o vSechny svoje déti, vyzvedavam z druziny, chodime
na krouzky a délame ukoly’ A takhle pozdé zase nemdizu ja kvili
svymu ditéti. Vim, Ze je to Spatné,” sdéloval doprovazejici pracovnik.
»Zaroveri mam dojem, Ze je kontakt nastaveny prili§ ¢asto. Ale neumim
Si predstavit, Ze matce fikame, Ze budou kontakty méné casté, v tu
chvili tam bude nastvana matka a naStvana péstounka, ktera nechce byt
s matkou v jedné mistnosti,“ dodal doprovazejici pracovnik. Pracovnik
OSPOD zase sdéluje, Ze matka chodi na OSPOD skoro kazdych 14 dni,
trva na tom, aby byly kontakty zase neasistované. ,KdyZ se pokousim
matce vysvétlit, Ze pro Terezu neni takova forma kontaktu nyni vhodna,
nenecha meé domluvit, zacne miuvit o svych pravech, rika, Ze si poda
Zadost k soudu. SnaZim se to pak nezhorsovat, s vysvétlovanim prestanu
a situace se zklidni. Lou¢ime se v docela dobré atmosfére s tim, Ze
o tom budu premyslet. Ale nechce se mi nic ménit, probiha to celkem
v klidu na rozdil od jinych pfipadd,” vysvétluje svoji pozici vic¢i matce
pracovnik OSPOD. Na pfipadovce bylo nasledné rozhodnuto o tom,
ze kontakty nadale zlstanou ve stejné podobé jako dosud, tedy 1x za
meésic, asistované. Péstounce bylo doporuceno, aby objednala Terezu
na psychiatrické vysetreni kvlli popisovanym projeviim chovani. Matce
bylo doporu€eno, aby na Terezu netlagila. Pracovnik OSPOD dale
péstounce a matce doporucil, aby se vyhybaly negativhim narazkam
0 sobé navzajem pred Terezou.



METODICKY KOMENTAR

Pribéh se jevi v mnoha momentech jako pavouci sit, do které se
postupné vsichni svym zplisobem zamotali.

Pro pracovniky nahradni rodinné péce je uzite€né mit na paméti
Uskali pribuzenské péce. Jednim z nich je, ze p¥ibuzni jsou
¢asto chyceniv siti rodinnych vazeb a nepfiznavaiji, Zze kontakty
ditéte s rodi€em neprobihaji dobfe. Mohou se stydét, ze to jako
rodina nezvladaji, coz je tézké priznat. Bohuzel pfibuzny péstoun
se Casto rozhoduje pro ochranu svého dospélého syna, dcery,
bratra... a zamlCuje, Ze kontakty neprobihaji ku prospéchu
ditéte. Musime s tim vzdy pocitat a o to vice se soustfedit na
dité. Védomé s nim vytvaret dlvéryhodny vztah — realizovat
s nim pravidelné individualni konzultace, idealné vyuzivat hravé
techniky, pracovni listy, u starSich déti jsou vhodné napf. karty
s obrazky atp. Jde nam o navozeni atmosféry pfijeti, hravosti,
zvédavosti a zajmu, abychom se dokazali v€as dozvidat, jak
dité kontakty proziva, co mu vyhovuje, co naopak potrebuje
jinak.

Rodinné vztahy mohou v pfibuzenské péstounské péci
zpUsobovat dalsi uviznuti v siti, kterym je $patna spoluprace
v roli péstountl. Teta v pribéhu Terezy je svym negativnim
vztahem k matce paralyzovana v jakékoli podpore a pomoci vici
Tereze. Nedokdaze s Terezou o matce mluvit, coz do budoucna
mUze zpUsobit velké potize v jejich vzajemném vztahu (Tereza
se nebude citit tetou pfijimana, nebude ji dlvérovat.). Nedokaze
Tereze poskytnout vhodnou podporu pred kontakty a po nich.
Kontakty teté nedavaji smysl, a tak ani pfipravu nepovazuje
za dllezitou. Ta je pfi tom zcela zasadnim predpokladem pro
to, aby se staly kontakty s matkou pro Terezu uzite€né, a ne
stresujici.

Doprovazejici pracovnik nerealizuje pravidelné pfipravy
a hodnoceni. Uvédomuje si jejich dllezZitost, s péstounkou
o tom tak i hovofi, ale jako by se smifil s aktudlnim stavem
a nepodnika zadné kroky, které by zménily podobu kontaktu,
ktery je v dosavadnim priibéhu pro Terezu zcela nevyhovujici.
Podobné pracovnik OSPOD se zamotavd do sité svym
presvédCenim, ze kontakt probiha viastné dle planu a matka je
docela v klidu, pro€ tedy prilévat olej do ohné. Nepracuji pro



blaho a bezpecdi Terezy, ale pro relativni klid vSech ostatnich —
matky, péstounky i svdj.

Nas ukol je uzel po uzlu rozplést sit tak, aby se Tereze mohlo zagit
dafit 1épe.

Zasadni je pfipomenout, co je smyslem kontaktu Terezy
s matkou. Smyslem je udrZeni vztahu (z dlvodu podpory identity
Terezy), nikoli navrat do péce matky. Nastavovat neasistovany
kontakt v bydlisti péstounky nebo bez Ucasti péstounky 1x za
14 dni je proti tomu, aby Tereza zacala vnimat péstounku jako
svého Clovéka. Na vytvareni laskyplného vztahu, ktery Tereza
tak nutné potrebuje zacit zazivat, je téméfr nulovy prostor.
Rovnéz kontakt 1x za mésic je pfilis ¢asty ze stejného dlvodu.
Frekvence kontaktu by neméla byt CastéjSi nez 1x za 3 mésice.

Je nutné zintenzivnit spolupraci s péstounkou. Nejdfive
vedeme péstounku k tomu, aby védomé a cilené posilovala
svUj vztah s Terezou v roli hlavni pecujici osoby véetné prvnich
informaci o tom , kde ted’ jsem a pro¢*“. Pokud témto vécem
nedame na zacatku prioritu, nebude se ditéti v kontaktech
darit dobfe. Soulasné potiebujeme péstounku podporit,
aby porozuméla smyslu kontaktu a své roli v ném. Hledame
feSeni pro to, aby zvladala byt pred kontaktem, v jeho pribéhu
i po ném Tereze oporou. Napriklad se domlouvame, aby byla
péstounka pii kontaktu k dispozici ve vedlejsi mistnosti, kam za
niTereza mUze kdykoli pfibéhnout, pokud vyhodnotime, Ze neni
v jejich silach byt s matkou v jedné mistnosti.

Pfipravu a hodnoceni Terezy déla bez vyjimky vzdy
doprovazejici pracovnik pFi osobni konzultaci za pritomnosti
péstounky. Péstounku v ramci pfipravy uci jednoduché
podporujici véty, které péstounka pouziva, kdyz se vypravuji
na kontakt, napr.: ,Jerezko, za chvili se pujdeme obliknout,
pojedeme spolu navstivit mamu... Vzpominds, co fikala ta naSe
pracovnice, jak k nam chodi — kdyZ budes chtit, budes$ si moct
s mamou pohrat, a kdyZ ne, muzes si hrat sama, nebo za mnou
muZes pribéhnout, budu hned vedle, uslysim té. A vi§ co, mama
dneska prinese na svacinu brumika, toho mas moc rada, vid?“
Zintenzivnit spolupraci je nutné také s matkou. Slovo
~Spoluprace“ ma zasadni vyznam - matka se musi stat
partnerem, nikoli protihraéem nebo nékym, z koho maji
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pracovnici obavu. ZpUsob vedeni rozhovoru s matkou je néco
jako ,hlavni dostih®, tzn. kliCovy moment. Je tfeba peclivé
zvazovat, ktery z pracovnikll bude timto Ukolem povéren. Mél
by jim byt pracovnik, ktery ma viceletou zkusenost v oblasti
socialné pravni ochrany déti a nahradni rodinné péce, orientuje
se v problematice kontaktu a ma potfebné komunikacni
dovednosti — vzbuzuje dlvéru a umi byt laskavy a direktivni
zaroven. Matka totiz potfebuje podporu v porozuméni smyslu
nastavovanych pravidel - asistovany kontakt, neutralni
prostfedi, bez vikendovych navstév atp. K tomu je vhodné
vyuzivat techniky, kdy matku vedeme, aby se na situaci divala
oCima své dcery. Pracovnik se snazi matce zprostfedkovat
emoce a prozivani ditéte. Ptame se nasledné, jak se v tom citi,
co ji k tomu napada a co by navrhovala, aby se Tereze ulevilo.
Cilem je naladit prozivani matky na prozivani Terezy.

Zasadni je v takto naro¢né situaci osobni pfiprava matky na
kazdy jednotlivy kontakt. V prvni fazi nam jde o to, aby se
oslabil vztek Terezy na matku, aby se zménil stereotyp zazivany
tehdy doma. Pak teprve se miiZze Tereze dafit navazovat s matkou
malym kroklim a tkolim - byt zpoc¢atku v roli pozorovatele
a ve vhodném momenté se pokouset pfipojit ke hre Terezy.
S tim, ze Terezu matka pouze nasleduje, nesnazi se hru jakkoli
ovlivnit nebo do ni svymi napady zasahnout. Naopak, nechava
se zapojit Terezou, pta se napf.: ,,Jerezko, kam chces, aby tohle
auticko jelo?“, ,Jaké Saty si ted’ chce panenka obléknout?*
Pracovnik také napf. matce doporucuje vyuzivat k navazani
komunikace s Terezou manasky nebo plySové hracky, napft.
pfi nabizeni brumika: ,,Jé, Terezko, podivej, co nam tady tvoje
mama prinesla, ja jsem misné kizlatko, brumik mi chutna, tobé
pry taky, dame si spolu?“

Pri této intenzivni spolupraci s matkou se mize stat, Zze se
objevi dalsi témata, ktera bude chtit matka resit — domaci nasili
ze strany otce Terezy, jeji vlastni minulost... Pracovnik v takové
chvili doporucuje matce spolupraci s dalSim odbornikem
¢i socialni sluzbou. Doprovazejici pracovnik se tak nadale
s matkou mlze vénovat tématdm souvisejicim s nastavenim
a udrzenim uzite¢ného kontaktu.
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Nezapomerime také sjednotit oslovovani — jak se bude mluvit
0 matce, jak se bude mluvit o péstounce. Vychazime zpravidla
z toho, jak o nich mluvi dité — v pfipade Terezy by se mluvilo
o ,teté“ a ,mamé“.

Pokud si doprovazejici pracovnik nemUze vytvorit dostateénou
kapacitu pro pripravu, asistenci a hodnoceni kontaktu, je
kapacitou napf. i v podvecernich hodinach. Na misté je ale
i vétsi direktivita pracovnika ve chvili, kdy domlouva terminy
pfiprav a kontaktll s péstounkou. Pracovnik profesional je
schopen véas vzit ,,svij ptipad“ na supervizi, aby ziskal pohled
zvenku a mohl podniknout potfebné kroky.

ZAVER

PFibéh je v uréitém momentu zasmodrchana sit, v jejimz stfedu
si predstavme uvéznénou Terezu. Ta musi diky pudu sebezachovy prezit
dalsi traumatické udalosti. Déti v nahradce totiz vydrzi. Vydrzi hodné,
nékdy se zda, ze skoro vSechno. A jesté vypadaji, ze se skoro nic
nedéje. Nepoznali bychom, ze uvnitf jim ten pavouk rozezira dusi. Proto

nékdy tak malo koname. Bojime se. A zapominame, ze déti se boji vic...
jenom to na nich neni vidét.
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7 let

PREDSTAVENI PRIBEHU

Matéj zil do svych 7 let s matkou, ktera ho dlouhodobé
zanedbavala - byla zavisld na pervitinu, opakované ho umistovala
do ZDVOP a odkladala k babi¢ce. Ani u babiCky se Maté&j nemél
dobre, zazival tvrdé fyzické tresty a stradal i psychicky — babicka
upfednostnovala Matéjovu sestru, ktera ziskavala vSechnu pozornost.
Pozdéji se ukazalo, Zze pravé béhem pobytl u babicky byl ziejmé
i sexualné zneuzivan. Matéj byl nakonec od matky odebran a prevezen
do péstounské péce na prechodnou dobu.

CO SE STALO DAL

Umisténi Matéje do péstounské péce na prechodnou dobu
znamenalo mj. odpovédét na zasadni otazku Jak ted’ nastavit kontakt
s matkou, sourozenci a dalSimi pfibuznymi, kdyZ se vlastné nevi, co
bude s Matéjem dal? Matka sice opakovala, Ze chce Matéje zpatky,
ale jeji jednani tomu viibec neodpovidalo (nekomunikovala, nedostavila
se opakované na OSPOD atd.) a dle pracovnika OSPOD navrat k ni
neprichazel v tvahu.

Matéjova otézka, kterou vypalil na pracovniky pfi téméf kazdém
rozhovoru, znéla: ,,Kde je mama a kdy tam pojedu?” VétSinou se od
pracovnikl dozvédél: ,,Nedari se mi tvou maminku sehnat na telefonu,
ani doma, i kdyZ to zkousim.” Matéj vyslechl odpovéd a uz se na nic
dal§iho nezeptal, od tématu rychle utekl. Nékdy se zeptal jesté na
sestru, o dalSich pfibuznych ale nemluvil, i kdyZz jich mél opravdu hodné.
Pracovnik OSPOD i doprovazejici pracovnik se sice snazili rozhovorem
i pomoci dalSich technik rozkliCovat, které dalsi osoby z Matéjovy
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rodiny kromé matky jsou pro néj dllezité a se kterymi prakticky zadny
vztah vytvoreny nema. Moc se to nedafilo — odpovédi Matéje se ménily
z minuty na minutu. Pro Matéje byl nejvic v kurzu ten, kdo zrovna poslal
nejlepsi darek nebo ho alespon sliboval.

Prioritou po svéfeni Matéje do péstounské péce na prechodnou
dobu bylo navazani spoluprace s matkou, coz se vSak nedafilo. Kdyz uz
se pracovnikdim podafrilo ji sehnat na telefonu, vzdy o setkani se synem
stala, slibovala, planovala, chtéla se dohodnout. Jenze uz druhy den
k sehnani nebyla. Termin osobniho setkani s Matéjem, které Matégj
tolik potfeboval, se vzdaloval. Rozhodnuti umoznit alespon telefonicky
kontakt meélo sva velka uskali. Matéj moc neumél telefonovat. A matka
se sice snazila dodrzet pravidla, ale nejednou se stalo, ze sice zavolala
Matéjovi ve stanoveném Case, ale telefon pak prfedavala babicce, stryci,
novému partnerovi... a vSichni do jednoho fikali: ,Ahoj Matéji, tak co, jak
se mas, nezlobis tam? Bud’ hodny. My té strasné milujeme a posSleme ti
darecek. A co Skola, ucis se? Tak ahoj, ja ti dam tetu, tak ji taky pozdrav.”
Matéj vétsinou stal, drzel telefon a nefikal nic. Nebylo kdy, nebylo jak,
nebylo ani co.

K prvnimu osobnimu kontaktu Matéje s matkou doslo az po 3
mésicich od odebrani. A to jen diky tomu, Ze kontakt probéhl ve mésté,
kde matka aktualné pobyvala. Kontakt byl po celou dobu asistovany,
s ddkladnou pfipravou matky na setkani. Matéjovi setkani pfineslo
spoustu rozporuplnych pocitll — pred setkanim mél velky strach, zda
matka skute¢né pfijde, byl ve stresu a v nejistoté. Kdyz ji kone¢né
uvidél, hodné plakal a nemohl vibec mluvit. To se pak proménilo ve
velkou rozjivenost — pobihal kolem, neposlouchal, byl roztrzity. Tézké
bylo i lou¢eni - pfineslo hodné smutku a nejistoty, co bude dal. Nicméné
i tak pro néj setkani znamenalo ujisténi, ze matka se nikam neztratila
a ze se ji nic nestalo.

Matéj od pracovnikll védél, Ze mama se o néj nestarala tak
dobre, aby se k ni mohl vratit, ale nikdo mu v té chvili nedokazal fict,
kde tedy bude zit dal. Jen védél, ze ted je u tety a strejdy (pfechodnych
péstound) a Ze se vSichni snazi najit pro néj dobré reseni.

Naplanovana rodinna konference méla pfinést jasnéjsi odpovéd’
na otazku, zda pro Matéje hledat dlouhodobou péstounskou rodinu,
nebo se prece jen v rodiné nékdo najde a Matéje si k sobé vezme.
Bohuzel nikdo z rodiny péci prevzit nemohl, o to vic ale vSichni stali
alesporni o kontakt. Osobni i telefonicky. Matka s partnerem, otec
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s novou rodinou, dvé babiCky, nevlastni sestra Matéje, teta, déda,
strejda... Dilema o frekvenci a formé kontaktu s tolika pfibuznymi se
jesté zvétSilo. Doprovazejici pracovnik byl koordinatorem rodinné
konference (se souhlasem pracovnika OSPOD) povéren k domluvé
kontaktll s kazdym, kdo o kontakt po rodinné konferenci projevi
zajem, a telefonicky se mu ozve. To ucinili pouze dédecek, teta a nova
partnerka otce. Prali si s Matéjem mluvit, poslat mu darek, déda si ho
chtél vzit k sobé na prazdniny, teta navrhovala spoleCnou navstévu
cukrarny. Aby Matéj nemél téch kontaktl v tak slozité dobé moc naraz,
podafilo se domluvit spolecné setkani dédy, tety a nevlastni sestry.
Matéj byl nadseny z pfivezenych darkd, bylo ziejmé, Ze rad vidi ,své
lidi“. Nicméné béhem kontaktu i po ném byl velmi rozjiveny, ve stresu
a napéti, nedafrilo se ho uklidnit. Dalsi konkrétni termin domlouvan nebyl,
doprovazejici pracovnik zadal vSechny pfibuzné se zajmem o kontakt
o Cas. Situaci Matéje bylo tfeba fesit zejména s ohledem na jeho dalSi
umisténi. Presto jesté probéhlo nékolik dalsich telefonickych kontakt(
ze strany dédy, otce i tety. Volali pfimo péstounovi na mobil.

Matka Matéje nadale fungovala nespolehlivé, po rodinné
konferenci se uz sama neozvala. O kontakt ale stal Matéj, doprovazejici
pracovnik se tedy snazil s matkou zkontaktovat a alespon telefonicky
kontakt domluvit. Opakoval se stejny scénar — pokud se podafilo matku
sehnat, o kontakt zajem meéla, ale nedokazala to dotahnout a zavolat
v domluveny ¢as ¢i byt na telefonu. Matéj tedy zlstaval v nejistoté, zda
matku uslysi, zda za nim pfijede, jak slibuje, atd.

METODICKY KOMENTAR

Po kazdém umisténi ditéte do prechodné péstounské péce by
méla nasledovat pripadova konference, idealné bezprostredné
po sveéreni, tj. do tydne. V pfipadé Matéje by jejim cilem bylo
planovanidalSi pé€e o Matéje a nastaveni kontaktu s pfibuznymi.
V naSem pribéhu sice probéhla rodinna konference, ale az
nékolik mésicl po svéreni Matéje do prechodné péstounské
péce.

Pfipadova konference by zasadné pomohla s dilematem,
s kym aktualné nastavovat kontakt. Skuteény zajem by totiz
svoji Ucasti potvrdil kazdy, kdo by pfijel a podilel se osobné na
planovani péce o Matégje.
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Na pfipadové konferenci by také zaznély aktudlni potreby
Matéje formulované pracovnikem OSPOD -, Matéj potrebuje
védét, kde a s kym bude vyristat. Matéj potiebuje ujisténi, Ze
on sam nic Spatného neudélal, Ze nic z toho neni jeho vina.
Matéj potrebuje mit jasno v tom, zda se nekdy bude moct vratit
k mamince a s kym a kdy ze své rodiny se bude moct videt.”
Kdyz by vSichni pfibuzni slySeli, v jak ndro¢né situaci Matg; je,
mozna by sami prehodnotili zplsob kontaktu s nim a lépe by
rozumeli argumentim socialnich pracovnikd, pro¢ v tuto chvili
kontakt se vSemi nemusi byt pro Matéje vhodny. Oporou pro
pracovniky by mohl v tuto chvili byt i vypinény Formular na
vyhodnoceni rizik kontaktu.

Ne vzdy se dafi svolat pfipadovou konferenci tak rychle.
V takové situaci je tfeba docasné nastavit kontakt ditéte
s pro néj klicovymi osobami. Pro Matéje to byla matka. Idealné
bylo treba neprodlené zajistit osobni asistované setkani &i
asistovany telefonicky hovor. Matéj by se uklidnil, ze matce se
nic nestalo, ma ho porad rada, ale také by pfimo od matky
(po dobré pripravé) zaznélo, ze se o néj nemlize starat a je
v poradku, Ze je u pfechodnych péstoun.

Pokud se pracovnici rozhodnou pro telefonické kontakty, meéli by
si byt jisti, ze dité ,,umi“ telefonovat. Testovacim telefonatem
mUze byt telefon s pracovnikem, s péstounem, s pani ucitelkou
ze Skoly. Pro déti ve véku Matéje totiz mlze byt potiz, kdyz
druhou osobu pfi rozhovoru nevidi. Dité se da ale pfipravit i na
to, Ze mize rodice jen poslouchat, slySet jeho hlas, nemusi
reagovat ¢i dokonce samo tvofit hovor, pokud rodi¢ spiSe mici
a vyckava, co rekne dite.

Pokud matka Matéje nedodrzela podminku telefonického
kontaktu ,nepfedavat telefon nikomu dalSimu®“, mél pracovnik
hovor zastavit. A s matkou pro pfisti kontakt znovu diskutovat
dalezitost pravidel. S Matéjem se o tom dalo mluvit oteviené,
napr.: ,Matéji, minule jsem vidéla, jak jsi z toho vseho
telefonovani byl zmateny a smutny. Chci ti pomoct, aby to
pro tebe nebylo tak tézke, takZe vasi prosté musi dodrzet par
pravidel. VZdycky jim to pfipomenu, a kdyZ by se jim nahodou
moc nevedlo, budu muset telefon ukoncit. Chci, abys to
veédel dopredu. Uvidis, Ze to zvladneme. Vim, Ze na mamku
mysli§ a miZe byt fajn slySet jeji hlas, kdyZ prijet za tebou ted’
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nedokaze.“ \ pripadé, Ze ani po opakovaném upozornéni
nebyla matka schopna pravidla kontaktu dodrzet (nepfedavat
telefon, byt na telefonu ve stanoveny cas), bylo tfeba kontakt
zastavit. Vzhledem k tomu, Ze Matéj o kontakt s matkou velmi
stél, mohl pracovnik s matkou nato€it alespon kratké video Ci
audio v té chvili, kdy se ji podafilo sehnat. Takovou nahravku by
pak bylo mozné Maté&jovi bezpecné predat. Pokud by ani toho
nebyla matka schopn3, tak stale zlstava moznost pracovat na
zivotnim pfibéhu Matéje s vyuZzitim fotek a zazitk( spojenych
s matkou.

P¥i uvazovani o svéreni Matéje k nékomu z pribuznych bylo tfeba
podrobné vyhodnoceni jeho ochoty, moznosti a kompetenci se
o Matéje postarat. Nestaci ,,byt pfibuznym“. A pro realizaci
kontaktu nestaci vyjadfit ze strany rodiny zajem po telefonu.
Je treba, aby pracovnik OSPOD C¢i povéreny doprovazejici
pracovnik vzdy provéfil motivaci a ev. moznosti dodrzovat
podminky kontaktu (Ize si pfipravit konkrétni otazky mapuijici
predstavy a moznosti pribuznych k péci o Matéje nebo napt.
popis konkrétnich situaci souvisejicich s tim, co by prechod
Matéje do jejich péci obnasel, a k tomu zjiStovat, jak by pribuzni
k dané situaci pristoupili). Jediné tak mohl Matéj z kontaktu
skutecné profitovat.

Narok vést se vS§emi ¢éleny rodiny Matéje osobni rozhovor se
mUze zdat ptili§ vysoky, pokud by mél v§e zvladnout pracovnik
OSPOD sam. Muze vsSak k tomu povéfit doprovazejiciho
pracovnika ¢i pracovnika socialné aktiviza¢ni sluzby. Klicové je
v tomto pfipadé si dobre vyjasnit, jaké informace maji byt od
¢len rodiny zjistény ¢i rodiné predany.

Kritériem pro rozhodovani, s kym z rodiny béhem umisténi
ditéte v prechodce kontakt uskutecnit a s kym ho odlozit na
pozdéji, je jisté vztah ditéte k tomuto ¢lovéku a dosavadni
frekvence a forma setkavani. V pripadé Matéje bylo spravné
docasné planovat kontakt pouze s matkou a sourozenci. Tedy
s nejblizsi rodinou, se kterou Matéj dosud vyrUstal. A to i presto,
ze rodinna konference povzbudila ke kontaktu s Matéjem
mnoho dalSich osob ze Sirsi rodiny.

Je vzdy tézké odmitat zajem pribuznych o kontakt s ditétem,
ale je-li dité kontaktem pretizeno &i ve zmatku, je povinnosti
pracovnikll zménit jeho nastaveni (frekvenci, formu). V pripadé
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Matéje bylo tfeba podpofit také jeho prechodné péstouny,
aby dodrzovali doporuceni pracovnikll a nenechavali Matéje
telefonovat s pfibuznymi bez predchozi pfipravy a hlavné bez
asistence pracovnika. Ved!| je k tomu soucit s dédou a tetou
Matéje. Dlvodem byla i snaha vyhovét biologické roding,
nepostvat ji proti sobé, coz je jisté pochopitelné a zadouci,
je ale tfreba v ramci doprovazeni péstouny vést k tomu, aby
takto dulezity okamzik s pracovnikem sdileli a ten mohl ¢inné
reagovat a hranici kontaktl biologické rodiné nastavit. Pokud
by ani tak pfibuzni pravidla kontaktu nedodrzeli, mél by péstoun
dostat doporuceni telefon nezvedat a pouze informovat
pracovnika o tom, Ze pokus o telefonovani opét probéhl.

ZAVER

Pfi planovani kontaktu v pfechodce, kdyZz neni jasné vlbec nic,
vlozme energii do v€asného svolani pfipadové konference a trvejme na
Ucasti pribuznych &i jinych osob, které svij zajem o dité mysli vazné.
Nebo investujme €as do osobniho setkani s kazdym, kdo projevuje
zajem o dit&, a podrobné mapujme jeho motivaci a konkrétni moznosti.
Situace se zprehledni a nam se rozjasni, kudy dal. A budeme schopni
délat pomérné rychla a odlvodnénd, byt slozita, rozhodnuti. Pfesné
takova od nas dité v naro€né zivotni situaci potrebuje.



MiSTO DLOUHEHO ZAVERU ©
V kazdém piibéhu, ktery v praxi feSime a budeme fesit:
vime, co je smyslem kontaktu — udrzeni vztahu (pro podporu

identity) nebo navrat k rodici

myslime na ,startovaci Cas“ pro vytvareni vztahu ditéte
k nahradnimu rodici

pracujeme s Formulafem pro vyhodnoceni rizik kontaktu
svolavame pripadovou konferenci

spolupracujeme s rodi¢em/pfibuznym

spolupracujeme s péstounem

zjistujeme prani ditéte a pracujeme na jeho Zivotnim pfibéhu
planujeme (kdo, co a do kdy udéla...)

prehodnocujeme pribézné Formulalf pro vyhodnoceni rizik
kontaktu

vyuzivame pravidelné intervize a supervize jako podporu
a kontrolu nasi prace
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AMALTHEA

Amalthea z. s. je nestatni neziskova organizace plsobici
v Pardubickém kraji od roku 2003. Poskytuje socialni, vzdélavaci
a terapeutické sluzby rodinam s détmi a zajistuje vykon socialné pravni
ochrany déti. Pfedchazi umistovani déti mimo jejich vlastni rodinu
a doprovazi nahradni rodiny. Nabizi vzdélavani pro odbornou i laickou
verejnost, zavadi inovativni metody prace s rodinou a ditétem do praxe
a podporuje organizace, které se danou oblasti zabyvaiji.

www.amalthea.cz

NADACE SIRIUS

Nadace Sirius je soukroma nadace zalozena v roce 2008, jeji
¢innost je zaméfena na pomoc znevyhodnénym détem. Nadaci vedou
a plné financuji manzelé Radka a Jifi Smejcovi. Nadace podporuje
Sirokou Skalu projektl, které pomahaji ohroZzenym détem a jejich
rodinam. VétSinou se zaméfuje na systematické, dlouhodobé feseni
problému, které spadaji do sféry prevence ohroZeni ditéte a jeho rodiny,
nahradni rodinné péce a do oblasti podpory zdravotné znevyhodnénych
déti. Prostrednictvim pravidelné vypisovanych grantovych fizeni rovnéz
podporuje aktivity jinych neziskovych organizaci, které se danou
problematikou zabyvaji.

Nadace také dlouhodobé spolupracuje s Mezinarodnim
filmovym festivalem Karlovy Vary na realizaci festivalové sekce Lidé
odvedle vénované filmd&m s tematikou zdravotniho postizeni.

V roce 2017 spustila Nadace Sirius projekt nazvany Patron déti,
ktery je zaméren na pfimou pomoc potiebnym détem formou adresnych
verejnych sbirek.

www.nadacesirius.cz
www.patrondeti.cz
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CENTRUM PODPORY, O.PS.

Centrum podpory, o. p. s., jejimz zfizovatelem je Nadace Sirius,
bylo zaloZzeno v roce 2012 s cilem systematicky mapovat, aktivné
vyhledavat a Sifit dobrou praxi v oblasti nahradni rodinné péce. Pri
vyhledavani a mapovani situace v této oblasti se zaméfuje nejen na
Ceskou republiku, ale inspiraci a zkuSenosti hleda také v zahranigi.
Jednim z dalSich cilli spole¢nosti je i podpora prohlubovani a posilovani
vzajemné spoluprace, sdileni informaci mezi organizacemi a podpora
aktivit rozvijejicich oblast nahradni rodinné péce.

www.centrumpodpory.cz
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